ESTADO DE SANTA CATARINA
CNPJ n°. 10.416.064/0001-21
Rua Alberto Koglin n°. 3493 - Centro - 89.155-000 - Dona Emma - SC
Fone/Fax: (47) 3364-2400 - E-mail: saude@donaemma.sc.gov.br

PROCESSO LICITATORIO N°. 03/2023-FMS
PREGAO ELETRONICO

O Fundo Municipal de Saude de Dona Emma, entidade juridica de direito publico inscrita no
CNPJ sob n°. 10.416.064/0001-21, estabelecida a Rua Alberto Koglin n°. 3493, Centro, Fundo
Municipal de Saude de Dona Emma, Estado de Santa Catarina, por determinacdo do Prefeito
Municipal, senhor Nerci Barp, torna puablico para o conhecimento dos interessados que fara
realizar licitacio na modalidade PREGAO ELETRONICO, Tipo MENOR PRECO POR
LOTE, objetivando a Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de licenca de
uso de sistema informatizado de gestdo da salde, com prestacdo de servicos de migracao (se
necessario), implantacdo, treinamento, manutencdo, suporte técnico e customizacdo, em
conformidade com as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

Rege a presente licitacdo, a Lei Federal n.° 8.666/1993, a Lei Federal n.° 10.520/2002, o Decreto
Federal n° 10.024/2019, a Lei Complementar n.° 123/2006, o Decreto Municipal n.° 53/2013 e
demais legislacao aplicavel.

RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

O Pregdo, na forma Eletrénica serd conduzido pela pregoeira oficial do Municipio de Dona
Emma, em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢cGes de segurancga -
criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases, através de Sistema Eletrdnico no endereco
“http://comprasbr.com.br”, conforme datas e horarios a seguir:

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Inicio as 07h00min do dia 26/12/2023 até
as 09h59min do dia 18/01/2024.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: | As 10h00min do dia 18/01/2024

REFERENCIA DE TEMPO: Horario de Brasilia (DF).

ENDERECO ELETRONICO: http://comprasbr.com.br

O fornecedor devera observar as datas e os horérios limites previstos para a abertura das
propostas, atentando também para a data e horario para inicio da disputa.

As davidas pertinentes a presente licitacdo sera esclarecida pela Diretoria de Licitacdes e
Contratos do Municipio de Dona Emma, no seguinte enderego e contatos:

TELEFONE: (47) 3364-2828;

E-MAIL: compras@donaemma.sc.gov.br;

ENDERECO: Rua Alberto Koglin n°. 3493 — Centro, Dona Emma/SC — CEP 89.155-000;
HORARIO DE EXPEDIENTE: Segundo a sexta-feira das 07h00min as 13h00min.

1 - OBJETO

O presente Edital tem por objetivo receber propostas para 0 PREGAO ELETRONICO, Tipo
MENOR PRECO POR LOTE, objetivando a Contratagdo de empresa especializada para o
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fornecimento de licenca de uso de sistema informatizado de gestao da saude, com prestagado
de servicos de migracdo (se necessario), implantacéo, treinamento, manutencéo, suporte
técnico e customizagdo, em conformidade com as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

- Os procedimentos para acesso ao Pregdo Eletronico estdo disponiveis no site Compras BR —
Portal de LicitagGes: http://comprasbr.com.br.

- Conforme o Decreto 10.024/2019 no Art. 26: Apo6s a divulgacédo do edital no sitio eletrénico,
os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com 0s
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢cdo do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horério estabelecidos para abertura da sessao publica.

- Os documentos relativos a habilitacdo, quando necessario procuracdo e documento de
identidade, solicitados no item 10 do presente edital, deverdo ser ANEXOS
OBRIGATORIAMENTE juntamente com a proposta na pagina do COMPRAS BR, em local
préprio para documentos.

> AS EMPRESAS QUE NAO ANEXAREM A DOCUI\/IEJ\ITACAO NA PLATAFORMA
ANTES DO INICIO DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO (JUNTAMENTE COM
A PROPOSTA), SERAO CONSIDERADAS INABILITADAS,

Obs. Esses documentos so estardo disponiveis apds o encerramento da disputa do Pregéo.

- Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais davidas na interpretacdo do
presente edital devera ser encaminhado por escrito ao Setor de LicitacGes, através do endereco
e/ou e-mail descrito a seguir. As davidas dirimidas por telefone serdo somente aquelas de ordem
estritamente informais e ndo poderdo ser consideradas como condicdes editalicias.

Prefeitura Municipal de Dona Emma

Endereco: Rua Alberto Koglin n°. 3493 - Centro — 89.155-000— Dona Emma/SC
Pregoeira: Jussara de Jesus Konig

E-mail: compras@donaemma.sc.gov.br

Telefone: (47) 3364-2828

2 -DO ORCAMENTO

2.1 - As despesas decorrentes deste Processo Licitatorio serdo custeadas com recursos proprios
do Fundo Municipal de Saude de Dona Emma, previstos por conta das seguintes dota¢Ges do
orcamento vigente do Municipio:

Orgdo........: 05 - Secretaria da Saude
Unidade.....: 05.01 - Fundo Municipal de Saude de Dona Emma
Atividade...: 10.301.0006.2.400 - Manutencéo dos Servicos de Atencdo Basica
Recursos....: 1.500.1002.0000 - Receitas de Impostos e Transferéncias de Impostos —
Saude

Elemento...: 3.3.90.40.01.00.00 - Locacdo de Equipamentos e Softwares
Elemento...: 3.3.90.39.05.00.00 - Servicos Técnicos Profissionais

3 - DA PARTICIPAGAO
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3.1 - Serdo admitidos a participar desta Licitacdo os licitantes que estejam legalmente

estabelecidos na forma da Lei, para os fins do objeto pleiteado e estejam devidamente cadastrados
e credenciados no Portal de LicitacBes - Compras BR, que atuard como érgdo provedor do
Sistema Eletronico.

3.2 - Nao sera admitida a participagdo de:

Empresas que tenham sido declaradas inidoneas, suspensas e impedidas para licitar ou contratar
por ato do Poder Publico, em quaisquer de seus 6rgaos, ainda que descentralizados;

Empresas cuja faléncia tenha sido declarada, que se encontram sob concurso de credores ou em
recuperacdo judicial / extrajudicial ou em dissolucdo ou em liquidacéo;

Empresas cujos proprietarios ou socios sejam servidores publicos, vereadores ou agentes
politicos do Municipio de Dona Emma;

3.2.1 - A ndo observancia das vedacOes deste item é de inteira responsabilidade da licitante
que, pelo descumprimento se sujeita as penalidades cabiveis.

3.3 - Anparticipacdo neste certame implica aceitacdo de todas as condicdes estabelecidas neste
instrumento convocatorio.

3.4 - Para participar do pregdo, o licitante devera se credenciar no Portal de Licitacbes —
Compras BR, através do site “http://comprasbr.com.br”.

3.5 -0 credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal
e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

3.5.1 - O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e
lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de
senha privativa.

3.5.2 - A chave de identificacéo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer
pregdo eletronico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa do
Compras BR.

3.5.3 - E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Municipio de
Dona Emma e ao provedor do sistema Compras BR a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5.4 -0 credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncéo de capacidade técnica para
realizacéo das transacOes inerentes ao pregéo eletronico.

3.5.5 Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu
representante.
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3.6 - O Pregdo, na forma Eletrénica serd realizado em sessdo publica, por meio da

INTERNET, mediante condicGes de seguranca - criptografia e autenticagcdo - em todas as suas
fases atraves do Sistema de Pregdo, na Forma Eletronica (licitagdes) do Compras Br.

3.6.1 Os trabalhos serdo conduzidos por funcionario da Prefeitura Municipal de Dona Emma,
denominada Pregoeira, mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos
para o aplicativo “Licitagdes” constante da pagina eletronica do Compras Br.

3.7  — 0O microempreendedor individual ou microempresa ou empresa de pequeno porte,
além da apresentacdo da declaracdo constante no Anexo VII para fins de habilitacéo,
deverd, quando do cadastramento da proposta inicial de preco a ser digitado no sistema,
informar no campo préprio da ficha técnica descritiva do objeto consoante o seu regime de
tributacdo para fazer valer o direito de prioridade do desempate. Art. 44, 45 e 48 da LC
123/2006.

4 - DA FUNCAO DA PREGOEIRA E EQUIPE DE APOIO

4.1 - O certame sera conduzido pela Pregoeira, que tera, em especial, as seguintes atribui¢des:
a) Coordenar o processo licitatorio;

b) Receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao edital, apoiado pelo setor
responsavel pela sua elaboracao;

¢) Conduzir a sessdo publica na internet;

d) Verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatorio;

e) Dirigir a etapa de lances;

f) Verificar e julgar as condicdes de habilitacdo;

g) Receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente quando
mantiver sua decis&o;

h) A negociagédo direta com o proponente, na forma da Lei;

i) Verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;

J) Indicar o vencedor do certame;

k) Adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso;

I) Elaborar a ata da sessao;

m)Conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

n) Encaminhar o processo devidamente instruido & autoridade superior e propor a homologacao;
0) Abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a aplicagdo de
penalidades previstas na legislagéo.

4.2 — Cabera a equipe de apoio
a) Auxiliar a Pregoeira nas etapas do processo licitatério.

5 - DAS RESPONSABILIDADES DA LICITANTE

5.1 - A licitante devera atentar para as disposic¢Oes abaixo relacionadas:
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5.1.1 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da
licitante ou de seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para a realizacao
das transagdes inerentes ao pregdo eletronico;

5.1.2 - O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas neste edital. A licitante serd responsavel por todas as
transacOes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances;

5.1.3 - Incumbiréa a licitante acompanhar as operacGes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

5.1.4 - O Microempreendedor Individual — MEI, a Microempresa — ME e a Empresa de Pequeno
Porte - EPP, nos termos da Lei Complementar n.° 123/2006, para que essa possa participar do
presente certame, deverd, a época do credenciamento acrescentar as expressoes
“Microempreendedor Individual”, “Microempresa” ou “Empresa de Pequeno Porte” ou suas
respectivas abreviacGes, MEI, ME e/ou EPP, a sua firma ou denominacéo, conforme o caso;

5.1.5 - E de responsabilidade da licitante a verificacdo do correto cadastramento de seus dados e
de sua proposta no sistema do Portal de Licitacdes — Compras BR.

5.1.6 - Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

5.1.7 - Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do pregdo na forma
eletronica; e

5.1.8 - Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por interesse
préprio.

6 - DA IMPUGNACAO E RECURSOS ADMINISTRATIVOS

6.1 — De acordo com o Decreto n® 10.024, artigo 24, qualquer pessoa podera impugnar 0s
termos do edital do pregédo, por meio eletrénico, na forma prevista no edital, até trés dias Uteis
anteriores a data fixada para abertura da sessao publica.

6.2 - As impugnacdes e/ou recursos deverdo ser protocolados dentro do prazo previsto em
lei, junto a Rua Alberto Koglin n°. 3493 - Centro, Dona Emma/SC, CEP 89.155-000 e/ou de
forma eletronica através do Portal do E-mail: compras@donaemma.sc.gov.br encaminhamento
aos cuidados da Comissédo de Pregéo, sob pena de néo apreciacéo e nulidade.

6.3 - As impugnacdes ndo possuirdo efeito suspensivo e cabera a pregoeira, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnacéo no prazo de dois
dias Uteis, contado da data de recebimento da impugnacao.

6.4 - Em caso de deferimento da impugnacao contra o ato convocatério, serd tomada uma das
seguintes providéncias:


mailto:saude@donaemma.sc.gov.br
mailto:compras@donaemma.sc.gov.br

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE DONA EMMA
ESTADO DE SANTA CATARINA
CNPJ n°. 10.416.064/0001-21
Rua Alberto Koglin n°. 3493 - Centro - 89.155-000 - Dona Emma - SC
Fone/Fax: (47) 3364-2400 - E-mail: saude@donaemma.sc.gov.br

a) Anulacédo ou revogacao do edital;

b) Alteracdo do edital e a manutencéo da licitagdo com a sua republicacdo e reabertura do prazo;
c) Alteracdo no edital e manutencdo da licitacdo, dispensada nova publicacdo e reabertura do
prazo nos casos em que a alteracdo ndo tenha afetado a formulacéo das propostas.

6.5 - Osatos decisorios da Pregoeira e Autoridade Competente poderdo ser objeto de recurso
administrativo no prazo de 03 (trés) dias Uteis nos termos da Lei Federal n.° 10.520/2002.

6.6 - Apos a declaracdo do vencedor do item, o sistema ficara aberto por um periodo de dez
minutos, para que as licitantes que desejam recorrer contra decises da Pregoeira possam fazé-
lo, manifestando motivadamente, sua intencdo com registro da sintese das suas razdes, sendo-lhe
facultado juntar memoriais no prazo de 03 (trés) dias Uteis, inclusive para os fornecedores que
foram desclassificados na fase de abertura das propostas. Ao encerrar o prazo para acolhimento
de recurso o Sistema bloqueia a opcao para os fornecedores. Os interessados ficam, desde logo,
intimados a apresentar contrarraz6es em igual nimero de dias, que comegarao a correr do término
do prazo do recorrente.

6.7 - A falta de manifestacdo devidamente motivada, no prazo concedido pelo sistema
importara a preclusédo do direito de recurso.

6.8 - Oencaminhamento de memorial e contrarrazdes de recurso deveréo ser protocolados no
prazo de 03 (trés) dias Uteis, contado do encerramento do prazo de recurso pelo sistema, junto a
Rua Alberto Koglin n° 3493 - Centro, Dona Emma/SC CEP: 89.155-000 e/ou de forma
eletrbnica através do Portal do e-mail: compras@donaemma.sc.gov.br, no horério de expediente
disposto no predmbulo deste edital e seu encaminhamento aos cuidados da Comissao de Pregéo,
sob pena da ndo apreciacgéo e nulidade.

6.9 - Aos atos da Pregoeira ou da Autoridade Competente cabem: Recurso, Representacao e
Pedido de Reconsideracéo, nos termos da legislacéo.

7 - DAS PROPOSTAS (ELETRONICA OU ESCRITA)

7.1 - Aproposta eletrénica a ser inserida no sistema, através do link: http://comprasbr.com.br
(modelo constante do Anexo VI deste edital) devera conter:

a) As especificagdes, marca do item cotado (conforme o caso), em conformidade com o
descritivo constante no Anexo | deste edital;

b) Indicacdo de prec¢o unitario e total do item.

7.2 - A proposta escrita devera conter 0s seguintes elementos:

a) Nome do proponente, endereco completo, telefone, e-mail, CNPJ;

b) NUmero do Processo Licitatorio;

c¢) Descrigédo do objeto da licitacdo em conformidade com o Anexo | e modelo Anexo VI,

d) Ndmero do Banco, Agéncia e Conta Corrente para deposito dos pagamentos em nome da
proponente;

e) Preco unitario em moeda corrente nacional, com até duas casas decimais, apurado a data de
sua apresentacdo, sem incluséo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria.
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f) No prego proposto deverdo estar incluidos, além do lucro, todos os custos decorrentes da
operacdo, tais como, apolice, transporte, mao-de-obra, impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, prémios de seguro, fretes, taxas e outras despesas
incidentes ou necessarias a efetivacao do seguro na forma prevista neste Edital.

g) Na composicdo dos pregos ndo devera ser considerado o IOF, tendo em vista o disposto no
Decreto n°® 6.306 de 14 de dezembro de 2007, art. 22, § 1°, inciso I, alinea “e”.

h) Os valores das franquias deverao ser da modalidade obrigatoria e deverdo constar na proposta
da licitante, devendo ser fixadas em valores absolutos, sendo vedada, por exemplo, a cotacédo de
franquia que resulte de percentual do valor do prejuizo de eventual sinistro.

1) Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias;

j) Declaracdo do licitante de que, desde ja, fica obrigado a cumprir os prazos de execucao
rigorosamente em dia, sob pena de sofrer penalidades aplicadas por esta Administracéo;

k) As informacGes para formalizar o contrato, em especial a qualificacio completa do
representante da empresa que assina o contrato contendo, no minimo, o seguinte: nome completo,
CPF e RG.

7.3 - A proposta deve estar totalmente de acordo com as especificacbes requeridas, sendo
desconsiderada a solicitacdo para desclassificagcdo de todo e qualquer item durante a etapa de
lances.

7.4 - Havendo divergéncia na redacdo da proposta entre o valor unitario e o valor total, sera
considerado o valor unitario para fins de proposta de precos bem como, no caso de discordancia
entre o valor em algarismo e por extenso, prevalecera este Gltimo.

7.5 - A apresentacdo da proposta sera considerada como evidéncia e atestado de que a licitante
examinou criteriosamente este edital e todos os seus documentos e anexos, aceitando
integralmente os seus termos, € que 0 objeto cotado apresenta todas as caracteristicas e
especificacbes minimas exigidas neste edital.

7.6 - A licitante vencedora deverd manter atualizados, telefone e enderego, devendo comunicar
ao Setor de Licitacdes e Contratos, qualquer alteracdo de dados.

7.7 - A inobservancia das determinacdes acima implicara na desclassificacdo da proponente.

7.8 - Sera desclassificada a proposta que:

e Deixar de atender alguma exigéncia deste edital;

e Oferecer vantagem ndo prevista neste edital ou ainda preco e/ou vantagem baseada em
propostas das demais licitantes.

8 - DO PROCESSAMENTO E JULGAMENTO

8.1 - Os fornecedores deverao inserir suas propostas iniciais no sistema, durante o periodo
definido neste edital como “Inicio de Envio das Propostas”.

8.2 - Quando do lancamento da proposta, a licitante devera langar apenas o valor unitario de
cada item, que sera multiplicado automaticamente pela quantidade prevista no Edital, atraves do
SISTEMA ELETRONICO.
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8.3 - Ao enviar sua proposta, a licitante devera confirmar em campo especifico do sistema
que atende plenamente aos requisitos de habilitacdo exigidos no presente Edital.

8.4 - A proposta apresentada e os lances formulados deverdo incluir todas e quaisquer
despesas necessarias ao cumprimento do objeto desta licitacdo, tais como: tributos, transporte,
seguros e demais despesas inerentes, devendo o prego ofertado corresponder, rigorosamente, as
especificacOes do objeto licitado.

8.5 - Anpartirdo horario previsto no sistema, terd inicio a sessdo publica do pregao eletrénico,
com a divulgacdo das propostas de precos recebidos, passando a Pregoeira a avaliar a
aceitabilidade das propostas.

8.6 - A Pregoeira desclassificara, fundamentadamente, as propostas que ndo atenderem as
especificacOes e formalidades do edital ou que apresentarem preco excessivo acima do praticado
no mercado ou inexequivel.

8.7 - Apos a fase de “Classificacdo das Propostas”, a Pregoeira dara sequéncia ao processo
de Pregdo, passando para a fase da “Sessdo Publica”, da qual s6 poderdo participar os licitantes
que tiveram suas propostas classificadas (os licitantes deverdo consultar a classificacdo /
desclassificacdo de suas propostas no endereco: comprasbr.com.br).

8.8 - Apartirdo horério previsto neste edital, tera inicio a sessao publica do pregao eletronico,
com a divulgacdo das propostas de preco recebidas que estejam em perfeita consonancia com as
especificacOes e condigdes de fornecimento detalhadas neste edital.

8.9 - Naetapa competitiva, que sera aberta com o menor preco ofertado na etapa de propostas,
os representantes dos fornecedores deverao estar conectados ao sistema para participar da sessao
de lances. A cada lance ofertado o participante sera imediatamente informado de seu recebimento
e respectivo horéario de registro e valor.

8.10 - Adisputa eletrénica sera feita pelo valor unitario DO LOTE.

8.11 - Aberta a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informada do seu recebimento e respectivo
horério de registro e valor.

8.12 - As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e de valor decrescente, considerando
sempre o valor UNITARIO DO LOTE desta licitacdo, em tempo real, observado o horério fixado
e as regras de aceitagdo dos mesmos.

8.13 - N&o serdo aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

8.14 - A proponente somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema.
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8.15 - Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real,
do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais, sem a identificacéo
do detentor do lance.

8.16 - O tipo de julgamento sera no modo de disputa aberto, de que trata o inciso | do
caput do art. 31 do Decreto Federal n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, a etapa de envio
de lances na sessdo publica durara dez minutos e, ap0s isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sessdo publica.

8.16.1 - A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o caput, sera
de dois minutos e ocorrerad sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

8.16.2 - Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no caput e no § 1° do
art. 31 do Decreto Federal n® _10.024, de 20 de setembro de 2019, a sessdo publica sera
encerrada automaticamente.

8.16.3 - Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, nos termos
do disposto no § 1°, a Pregoeira poderd, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio
da etapa de envio de lances, em prol da consecucdo do melhor preco disposto no paragrafo
anico do art. 7° do Decreto Federal n° _10.024, de 20 de setembro de 2019, mediante
justificativa.

8.16.4 — O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances ofertados sera de R$
100,00 (cem reais), que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em
relacdo ao que cobrir a melhor oferta.

8.17 - Face aimprevisdo do tempo extra, as empresas participantes deverao estimar o seu valor
minimo de lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de ultima hora, que podera resultar em
uma disputa frustrada por falta de tempo habil.

8.18 - O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociacdo e decisdo pela Pregoeira acerca da
aceitacdo do lance de menor valor.

8.19 - Asessdo publica fica suspensa, ou seja, permanece em fase de classificacdo/habilitacéo
até a conferéncia da documentacdo pela Pregoeira (que deverd estar inserida no portal antes
do inicio da sesséo).

8.20 - O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo
estabelecido, acarretard nas sanc¢Oes previstas no item 17, deste Edital, podendo a Pregoeira
convocar a empresa que apresentou a proposta ou o lance subsequente.

8.21 - Seaproposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o fornecedor desatender
as exigéncias habilitatorias, a Pregoeira examinara a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de classificacao, e
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assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital. Também
nessa etapa a Pregoeira podera negociar com o participante para que seja obtido preco melhor.

8.22 - Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor preco e valor estimado para a contratagéo.

8.23 - Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e inexistindo interposicédo
de recursos, 0 objeto sera adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor preco.

DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

8.24 - Quando houver participacdo nesta licitacdo de Microempresas e/ou Empresas de
Pequeno Porte, considerar-se-4 empate quando a proposta dessas empresas for igual ou até 5%
superior a proposta classificada em primeiro lugar. Neste caso, e desde que a proposta
classificada em primeiro lugar nao tenha sido apresentada por Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, o sistema eletrdnico procedera da seguinte forma:

a) classificacdo das propostas de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que se enquadrem
na situagdo prevista no item 8.24;

b) convocacdo da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que apresentou a menor proposta
dentre as classificadas na forma do item 8.24, “a” para que, no prazo de 5 (cinco) minutos apds
0 encerramento dos lances, sob pena de preclusao, apresente uma ultima oferta, obrigatoriamente
inferior a da primeira colocada, para o desempate, situacdo em que seré classificada em primeiro
lugar;

¢) ndo sendo apresentada proposta pela Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, na situacéo
do item 8.24, “b”, ou ndo ocorrendo a regularizacao fiscal ou trabalhista, ou, ainda, ndo ocorrendo
a contratacdo, serdo convocadas, na ordem e no mesmo prazo, as propostas remanescentes,
classificadas na forma do item 8.24, “a”, para o exercicio do mesmo direito.

8.25 - Caso ndo ocorra a contratacao ou a situacao prevista no item 8.24 e suas alineas, o0 objeto
sera adjudicado em favor da proposta originalmente classificada em primeiro lugar.

DA FORMA DE APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS E PROPOSTA

8.26 - Encerrada a etapa de lances e concluida a negociagéo, quando houver, o Pregoeiro
ira analisar a documentacao da licitante classificada em primeiro lugar, a qual devera ter
sido inserida juntamente com a proposta antes do inicio da sessdo, sob pena de
desclassificacao (de preferéncia na forma zipada com mais documentos juntos para facilitar
no momento de efetuar o download dos arquivos) (a documentacao ficara disponivel para
0 Pregoeiro e demais licitantes somente ap6s o término da fase de lances). Apos a declaragdo
do(s) vencedor(es) a(s) empresa(s) vencedora(s), devera(ao) inserir no sistema ou enviar via
e-mail: compras@donaemma.sc.gov.br, a Proposta de Precos adequada ao ultimo lance
ofertado, apds a negociagdo, no prazo maximo de 02 (duas) horas, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados.

8.27 - E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados sujeitando-se a proponente as sangoes
previstas na Lei Federal n.° 10.520/2002.
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8.28 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e analisados os documentos
de habilitacdo, a licitante seré declarada vencedora pela Pregoeira.

8.28.1 - A declaracdo da vencedora compreende a andlise da proposta e o julgamento de
habilitacdo, de acordo com as exigéncias deste edital.

8.29 - Encerrada a etapa de lances, as proponentes deverdao consultar regularmente o sistema
para verificar se foi declarada a vencedora e se esta aberta a opgéo para interposicdo de recurso.
A partir da liberacdo, as proponentes deverdo, no prazo de quinze minutos, manifestar
motivadamente a intencdo de recorrer, em campo préprio do sistema.

8.29.1 - A proponente desclassificada anteriormente a fase de disputa também podera manifestar
a sua intencéo de interpor recurso naquele momento.

8.29.2 - Ao encerrar 0 prazo para acolhimento de recurso o sistema bloqueara a op¢édo para 0s
fornecedores.

8.29.3 - A falta de manifestacdo da proponente quanto a intencdo de recorrer, na forma e prazo
estabelecidos nos itens anteriores, importara decadéncia desse direito, ficando a Pregoeira
autorizado a adjudicar o objeto a proponente declarada vencedora.

8.29.4 - Apos a fase de recurso, o procedimento licitatério serd adjudicado e sera divulgada no
sistema eletrbnico a ata contendo a indicacdo dos lances vencedores para cada item, a
classificacdo dos lances apresentados e demais informacdes relativas a sessdo virtual do pregéao.

9 - DA HIPOTESE DE DESCONEXAO COM A PREGOEIRA

9.1 - No caso de desconexdao com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do pregéo, o
sistema eletrdnico poderd permanecer acessivel as licitantes para a recepcdo dos lances,
retomando a Pregoeira, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados.

9.2 - Quando a desconexdo persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao do pregédo
sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos participantes.

10  -DAHABILITACAO

10.1 - Os documentos abaixo exigidos deverdo ser apresentados pela proponente que
ofertar o menor preco, a qual deverao ter sido inseridos juntamente com a proposta antes
do inicio da sessdo, sob pena de desclassificacdo (de preferéncia na forma zipada com mais
documentos juntos para facilitar no momento de efetuar o download dos arquivos) (a
documentacdo ficara disponivel para o Pregoeiro e demais licitantes somente apds o
término da fase de lances). Apds a declaragdo do(s) vencedor(es) a(s) empresa(s)
vencedora(s), devera(do) inserir no sistema ou enviar via e-mail:
compras@donaemma.sc.gov.br, a Proposta de Precos adequada ao ultimo lance ofertado,
apos a negociacdo, no prazo méaximo de 02 (duas) horas, acompanhada, se for o caso, dos
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documentos complementares, quando necessarios a confirmacédo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

10.2 —HABILITACAO JURIDICA

10.2.1 - Certificado de Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI (acompanhado
do documento de identidade); e/ou

10.2.2 - Registro comercial, no caso de empresa individual (acompanhado do documento de
identidade); e/ou

10.2.3 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, ou a sua Ultima consolidacéo, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acfes, acompanhado de
documentos de eleicao de seus administradores (acompanhado dos documentos de identidade
dos administradores); e/ou

10.2.4 - Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio (acompanhado dos documentos de identidade dos administradores);
elou

10.2.5 - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir; e/ou

10.2.6 - Instrumento Particular de Mandato (Procuracao) com firma reconhecida em cartério, ou
Instrumento Pablico de Mandato, outorgando expressamente poderes para a pratica de todos 0s
atos pertinentes a licitacdo, nos casos em que o Licitante for representado por Procurador
(acompanhado do documento de identidade).

10.2.7 — Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), expedida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil;

10.2.8 - O proponente que desejar fazer uso do direito da Lei Complementar n® 123 de 14 de
dezembro de 2006 que trata de MICROEMPRESA e EMPRESA DE PEQUENO PORTE, devera
apresentar a Declaracdo que se enquadra na citada lei, conforme modelo contido no (Anexo V1),
com assinatura do responsavel, acompanhada do Certificado de Condicdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI ou CERTIDAO SIMPLIFICADA DA JUNTA
COMERCIAL do Estado sede da licitante.

10.3 — REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Certiddo Conjunta Negativa (ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa) de Débitos
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil;

b) Certiddo Negativa de Débitos Estaduais, expedida pela Secretaria do Estado da sede da
proponente;
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c) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, expedida pela Prefeitura Municipal
da sede da proponente;

d) Certificado de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

10.4 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao negativa de Pedido de Concordata ou de Faléncia, ou de Recuperacédo Judicial ou
Extrajudicial, do estado sede da licitante.

Obs.: Em relacdo ao Estado de Santa Catarina, a certidao podera ser emitida através do seguinte
link: https://certidoes.tjsc.jus.br/?gateway=true.

10.5 — QUALIFICACAO TECNICA

Apresentar no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de
direito privado ou publico de reconhecida idoneidade, que comprove ter a empresa licitante
realizado servico compativel em caracteristicas com o objeto licitado, ou seja, locacdo de
software e suporte. O atestado deve ser datado e assinado pelo responsavel.

10.6 OUTRAS COMPROVACOES

a) Declaracéo de conhecimento e atendimento as condigdes do edital (ANEXO I11);
b) Declarac¢do de Cumprimento do Disposto no Inciso XXXIII, Art. 7° da CF (ANEXO 1V);
c) Declaracdes Obrigatérias (ANEXO V).

10.7 CONSULTAS

10.7.1. Para fins de habilitacdo/contratacdo, ap6s a divulgacdo do(s) vencedor(res), 0 pregoeiro
realizara consulta dos cadastros mencionados a seguir:

10.7.1.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(http://www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis?ordenarPor=nome&direcao=asc);

10.7.1.2 - Cadastro Nacional de CondenagGes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

10.7.1.3 - Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenacdes por Ilicitos Administrativos
- CADICON, mantidas pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:2:::NO:2::).
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10.7.2 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritério, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

10.7.3 - Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

10.7.3.1 - A tentativa de burla seréd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

10.7.3.2 - O licitante ser& convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacao.

10.7.4 - Constatada a existéncia de san¢do, o licitante ser& declarado inabilitado, por falta de
condicéo de participagéo.

11 — CONDICAO DIFERENCIADA

11.1 - Para os licitantes enquadrados como Microempreendedores Individuais — MEI,
Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte - EPP, nos termos da Lei Complementar n.°
123/2006, deverdo apresentar os seguintes documentos:

11.2 - Declaragdo de enquadramento em regime de Tributacdo de Microempreendedores
Individuais — MEI, Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP, nos termos do
Anexo VI deste Edital; e Certificado de Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI
ou CERTIDAO SIMPLIFICADA DA JUNTA COMERCIAL do Estado sede da licitante,
comprovando a condi¢gdes de MICROEMPRESA — ME e EMPRESA DE PEQUENO PORTE —
EPP. Essa certiddo, ndo podera ter prazo de emissdo superior a 90 (noventa) dias.

11.3 — A inobservancia do disposto acima, isentard a Administracdo da concessdo dos
beneficios previstos nos Artigos 42 e 49 da Lei Complementar n.° 123/2006.

114 - Quanto a regularidade fiscal dos Microempreendedores Individuais — MEI,
Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte - EPP, nos termos da Lei Complementar n.°
123/2006:

Os Microempreendedores Individuais — MEI, Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte
- EPP, beneficiarias do tratamento diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n.°
123/2006, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacgdo de
regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricao;

11.5 - Nesta hipotese, havendo alguma restricdo na comprovacdo de regularidade fiscal e
trabalhista, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais Certiddes Negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa;
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11.6 - A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no item anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei Federal n.°
10.520/2002, especialmente a definida no Artigo 7°.

11.7 - Os documentos apresentados deverdo ser obrigatoriamente da mesma sede, ou seja, se da
matriz, todos da matriz, se de alguma filial, todos da mesma filial, com excecédo dos documentos
que sdo validos para matriz e todas as filiais.

11.8 - Para certiddes emitidas que ndo informem, de forma explicita, o prazo de validade, sera
considerado maximo de 90 (noventa) dias contados a partir da data de emissdo, devendo estar
validas na data da abertura dos envelopes.

11.9 - A auséncia ou ilegibilidade de qualquer dos documentos ou declaracdes obrigatorias
elencadas acima acarretard a imediata inabilitacdo da empresa para participar do certame.

12 - PROPOSTA

12.1 - Juntamente com a documentacdo de habilitacdo, no prazo estipulado no item 8.26, deste
Edital, a proponente que ofertar o0 MENOR PRECO POR ITEM, devera enviar Proposta de
Precos escrita, conforme Anexo VI, com os valores oferecidos apds a etapa de lances, em 01
(uma) via, rubricada em todas as folhas e a Ultima assinada pelo Representante Legal, citado nos
documentos de habilitacdo, em linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
contendo Razdo Social, CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, endereco completo,
namero de telefone e fax, nimero de agéncia de conta bancaria.

12.2 - A proposta escrita devera conter:

e Todas as informacdes exigidas no item 7, deste edital;

e Data e assinatura do Representante Legal da proponente;
e  Preco unitario e preco total.

13 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1 - Apbs a declaracdo do(s) vencedor(es) da licitacdo, ndo havendo manifestacdo dos
proponentes quanto a interposic¢ao de recurso, a pregoeira opinara sobre a adjudicacdo do objeto
licitado.

13.2 - No caso de interposi¢do de recurso, cabera a Autoridade Competente, ap06s decisdo do
recurso, opinar pela adjudicacdo do objeto licitado.

13.3 - Aautoridade Competente homologara o resultado da licitacdo, convocando o vencedor
a assinar o Contrato, ou a retirar a Ordem de Compra.

13.4 - O Municipio de Dona Emma podera, quando o proponente vencedor, convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar situacdo regular ou se recusar
injustificadamente a assinar o Contrato ou retirar a Ordem de Compra, retomar a Sessao Publica
e convidar os demais proponentes classificados na ordem determinada apds a etapa de lances,
dando continuidade aos procedimentos da sessdo publica, adjudicacdo e homologagéo.
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13.5 - Apos a habilitagdo, poderd a licitante ser desqualificada por motivo relacionado com a
capacidade juridica, regularidade fiscal e trabalhista, qualificacdo econémico-financeira,
qualificacdo técnica e/ou inidoneidade e demais exigéncias previstas para habilitacdo, em razdo
de fatos supervenientes conhecidos apds o julgamento.

14 - DO CONTRATO

14.1 - O Fundo Municipal de Saude de Dona Emma, dispora do prazo de 30 (trinta) dias para
convocar a(s) licitante(s) vencedora(s) a assinar o contrato, contados a partir da data
homologacéo do processo licitatério.

14.2 A Convocacdo podera ser efetivada atraves do e-mail ou telefone comunicado pela
empresa na proposta, bem como pela publicacdo no Diario Oficial dos Municipios — DOM/SC.

14.3 - Se o termo estabelecido neste item ndo ocorrer em dia Util ou horario de funcionamento
do municipio, fica prorrogado para o dia Gtil ou horario de funcionamento subsequente.

14.4 - O prazo de vigéncia desse processo sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, ao teor do que dispde o art.
57, inciso IV, da Lei Federal n°. 8.666/93.

145 O contratado obriga-se a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressOes que se fizerem necessarias até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

14.6 - ApOs convocado, a licitante dispord do prazo de 05 (cinco) dias consecutivos para
comparecer a assinatura do contrato.

14.7 - A licitante vencedora deverd, preferencialmente, assinar o contrato no Setor de
LicitacGes e Contratos, localizada na Prefeitura Municipal de Dona Emma, sendo que se
solicitado o envio por correio, devera ser entregue nos limites de prazo impostos no edital para
assinatura da empresa, sob pena de caracterizar descumprimento total da obrigacdo assumida,
estando a empresa sujeita as penalidades estabelecidas na Lei Federal n.° 8.666/1993 em especial
0 Artigo 81.

14.8 - Caso a licitante vencedora se recusar a assinar o contrato, aplicar-se-a o previsto no
Artigo 7.° da Lei Federal n.° 10.520/2002 e a Pregoeira examinara as ofertas subsequentes e a
qualificacdo dos licitantes, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracéo de
uma que atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor, conforme preceitua o
Inciso XV1 do Artigo 4° da Lei Federal n.° 10.520/2002.

14.9 - O contrato reger-se-a, especialmente no que concerne a sua alteracdo, inexecucéo ou
rescisdo, pelas disposi¢des da Lei Federal n.° 8.666/1993, Edital e preceitos do direito publico.

14.10 - O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pelo

Municipio de Dona Emma a todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacéo judicial
ou extrajudicial, mediante simples aviso, observadas as disposic¢Oes legais pertinentes.
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14.11 - Fardo parte integrante do contrato as condi¢des previstas no Edital, seus anexos e na
proposta apresentada pelo adjudicatario.

15 — EXECUCAO DO OBJETO

15.1 - O prazo para iniciar os servigos serd de 5 (cinco) dias Uteis a contar da assinatura do
contrato.

15.2 - A empresa contratada devera implantar o sistema e treinar os usuarios do sistema no prazo
maximo de 30 dias, apos assinatura do Contrato.

15.3 - Os aplicativos deverdo permitir varios acessos simultdneos as mesmas rotinas, ou ainda
rotinas diferentes por usuarios diferentes ao mesmo tempo.

15.4 — Os aplicativos ndo terdo limite de usuario.

15.5 — A empresa contratada ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste
edital, sem prévia e expressa anuéncia da administracdo, e em tudo o que seguir as diretrizes da
Administracéo.

15.6 - Os servicos objeto do edital serdo recusados, se entregue com as especificacdes técnicas
diferentes das contidas na proposta da licitante vencedora e do Edital.

15.7- A licitante contratada tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis para providenciar a substitui¢ao
do material/servico (instalacdo) recusado, a partir da comunicacao feita.

15.8 - Todo dano causado ao Fundo Municipal de Saide de Dona Emma - SC ou a terceiros pela
contratada, mesmo que em area que nao seja objeto desse Edital, sera de sua responsabilidade
(licitante vencedora) conforme art. 70 da Lei 8.666/93.

15.9 - A execucdo do objeto deveré ser realizada por pessoal treinado e capacitado para tal, sendo
que todas as despesas decorrentes dos servigcos, mao-de-obra, seguros, transporte, encargos
trabalhistas e previdenciarios, pecas, equipamentos necessarios a realizagdo da instalacdo dos
softwares, assim como 0s impostos que incidirem sobre o contrato, dar-se-d0 a expensas da
contratada (art. 71 da Lei 8.666/93).

15.10 - O Fundo Municipal de Saude de Dona Emma — SC, reserva-se no direito de rejeitar no
todo ou em parte o servi¢o que estiver em desacordo com o Contrato.

15.11 - Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser
prontamente atendidas pela licitante contratada, sem 6nus adicionais para o Fundo Municipal de
Satde de Dona Emma - SC, caso previsto no edital.

16 - DO PAGAMENTO:
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16.1 — O pagamento serd mensal da locacdo do sistema seré efetuado até o dia 10 (dez) do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, ap0s a sua efetiva implantacdo, mediante a
apresentacdo das notas fiscais e a liquidacdo do setor competente.

16.2 - O valor proposto para o item “Implantacdo do Sistema” constante do Anexo I deste
Edital, sera pago em até 30 dias apds execucao do servico e apresentacdo das notas fiscais e a
liquidacéo do setor competente.

16.3 — Em relacdo aos servicos de customizagdes e atendimento técnico local, pagamento em 30
(trinta) dias, contado a partir da conclusdo dos servicos e apresentacdo das notas fiscais e a
liquidacdo do setor competente.

16.4 - Os servicos de implantacdo, treinamento, customizacao e suporte técnico, serdo pagos no
prazo de 30 (trinta) dias apds a apresentacao de Nota Fiscal dos servicos prestados.

16.5 - A empresa devera mencionar na respectiva Nota Fiscal/Fatura informacgdes sobre os
produtos e servigos prestados, tais como: atividade realizada, local, além de mencionar o nimero
do Contrato, 0 nimero da Licitacdo e o n° do Processo, bem como o relatério dos servicos
realizados no periodo a que o pagamento se referir.

16.6 - Devera ser emitida Nota Fiscal para 0 CNPJ 10.416.064/0001-21— Fundo Municipal de
Saude de Dona Emma - SC, conforme informacdes descritas no cadastro da Receita Federal do
Brasil - RFB na internet.

17 - DAS PENALIDADES

17.1 - As proponentes que ensejarem o retardamento na execucdo do certame, seja parcial ou
total, ndo mantiverem a proposta, deixarem de entregar, ou apresentarem documentacdo falsa
exigida no Edital, comportarem-se de modo inidéneo ou cometerem fraude fiscal, poderdo ser
aplicadas, conforme o caso, as seguintes san¢fes, sem prejuizo da reparacao dos danos causados
ao Municipio pelo infrator:

a) adverténcia e anotacao restritiva no Cadastro de Fornecedores;

b) multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor da proposta apresentada pela proponente;
c) impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, DF e Municipios pelo prazo de até
5 (cinco) anos consecutivos.

17.2 O proponente vencedor estara sujeito por falhas, irregularidades ou pelo ndo cumprimento
dos prazos e demais condi¢cdes/obrigacOes estipuladas, as seguintes penalidades, isoladas ou
cumulativamente:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de mora no valor de 5% (cinco por cento) do valor do por dia de atraso na entrega do
objeto e/ou conserto/adequacdo do mesmo, limitado a 20% do valor do contrato;

c) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, devidamente atualizado, pelo ndo
cumprimento de qualquer das clausulas deste edital, ou pela desisténcia imotivada da manutengéo
de sua proposta;

d) Suspenséo do direito de licitar com a Administracdo Municipal, pelo prazo de 02 (dois) anos,
observadas as disposicdes legais;
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e) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos da punicéo.

17.3 - Caso haja inexecucdo total ou parcial do objeto, a concessdo do objeto poderd ser
rescindida unilateralmente, a qualquer tempo, pelo Municipio de Dona Emma.

17.4 - A aplicagdo destas sancGes serd precedida de regular processo administrativo, com a
expedicdo de notificacdo pelo poder publico para apresentacdo de defesa no prazo maximo e
improrrogével de 05 (cinco) dias Gteis.

17.5 - As multas serdo recolhidas no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da intimagdo da
decisdo administrativa que as tenham aplicado, podendo ser descontadas dos valores devidos, 0
que é totalmente aceito pela licitante vencedora.

18 - DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1 - As normas disciplinadoras deste Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os licitantes, desde que ndo comprometam o interesse do Fundo
Municipal de Saude de Dona Emma, a seguranca e o objetivo da contratacao.

18.2 - As proponentes intimadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao
fazé-lo no prazo determinado pela Pregoeira, sob pena de desclassificacao.

18.3 - E facultada a Pregoeira ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢éo do processo, vedada
a inclusdo posterior de documento ou informacéo que deveria constar nos prazos estipulados.

18.4 - Nenhuma indenizacdo sera devida as proponentes por apresentarem documentacao ou
proposta relativa ao presente pregao eletrénico.

18.5 - Em caso de REVOGACAO ou ANULACAO deste Pregdo Eletronico serdo observadas
as disposicOes da Lei Federal n.° 8.666/1993 e alteracoes.

18.6 - A presente licitacdo podera vir a ser revogada por razdes de interesse publico
devidamente comprovados ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade de oficio ou por
provocacao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

18.7 - A proponente é exclusivamente responsavel pela fidelidade e legitimidade das
informacdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo, respondendo a
qualquer tempo pelos mesmos.

18.8 - No caso de interesse do Fundo Municipal de Satude de Dona Emma, sem que para tanto
caiba & participante qualquer recurso ou indenizacdo, podera ainda a licitaco ter:

a) Adiada sua abertura;

b) Alterado o Edital com fixacéo de novo prazo para a realizacdo da licitacao.
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18.9 - As fases internas da licitacdo, assim sendo as atas, convocagoes e demais atos relativos
ao processo licitatério serdo divulgadas através do veiculo oficial de imprensa da Prefeitura de
Dona Emma, (www.donaemma.sc.gov.br), quando necessario, ficando desde a data da
publicacdo convocados os licitantes a apresentarem recurso ou demais manifestacdes cabiveis.
O Municipio de Dona Emma também podera comunicar os licitantes diretamente e/ou através de
AR e e-mail, acerca dos procedimentos vinculados ao presente certame, sendo que 0s prazos
computar-se-ao a partir do seu recebimento, situacao que os licitantes tém plena ciéncia e aceitam
para todos os fins.

18.10 - O presente edital e seus anexos sdo complementares entre si de forma que qualquer
condicdo, especificacdo, obrigacdo e outros constantes em um e omitido em outro sera
considerado valido e existente para todos os fins.

18.11 - Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do procedimento licitatorio, elegem as
partes o foro do Municipio de Presidente Getulio, Estado de Santa Catarina, com rendncia
expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

18.12 - Faz parte deste Edital:

ANEXO I - Termo de Referéncia;

ANEXO Il - Modelo de Declaracao de conhecimento e atendimento as condic¢des do edital,
ANEXO I1I - Modelo de Declaracdo de Habilitacéo;

ANEXO IV - Modelo de Declaracdo de Cumprimento do Disposto no Inciso XXXIII do ART.
7° da CF;

ANEXO V - Modelo de Declara¢bes Obrigatorias;

ANEXO VI - Modelo de Proposta;

ANEXO VII - Modelo de Declaracdo de Enquadramento em Regime de Tributacdo de
Microempreendedor Individual — MEI, Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte -
EPP;

ANEXO VIII - Minuta Contratual.

Dona Emma / SC, 22 de dezembro de 2023.

NERCI BARP
Prefeito Municipal
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PROCESSO LICITATORIO N°. 03/2023-FMS
PREGAO ELETRONICO

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA
ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

1. DO OBJETO:

a Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de licenca de uso de sistema
informatizado de gestdo da salde, com prestacdo de servicos de migracdo (Se necessario),
implantacdo, treinamento, manutencdo, suporte técnico e customizacao, atendendo integralmente
aos requisitos listados neste Termo de Referéncia (Anexo | do presente edital), conforme
especificacOes e quantitativos descritos neste anexo:

2. DAPROPOSTA DE PRECOS:

A proposta de precos devera ser apresentada de acordo com os moldes relacionados, sendo
automaticamente desclassificadas as propostas com pregos superiores aos de referéncia abaixo:

LOTE 001

ITEM

QTDE

UNID.

DESCRICAO DO SERVICO

VALOR
MAXIMO
UNIT R$

VALOR
MAXIMO
TOTAL R$

01

01

UNID

IMPLANTACAO, MIGRACAO E
TREINAMENTO DO SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO DE
SAUDE

15.433,33

15.433,33

02

12

MANUTENCAO,
LICENCIAMENTO,
TECNICO,
TREINAMENTO/ORIENTACAO
PARA USO DO SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO DE
SAUDE

SUPORTE

4.960,00

59.520,00

03

50

HORA

SERVICO TECNICO DE
CUSTOMIZAGCAO DE SOFTWARE

205,00

10.250,00

04

100

HORA

SUPORTE TECNICO PRESENCIAL
APOS A IMPLANTACAO

180,00

18.000,00
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VALOR TOTAL DO LOTE | R$ 103.203,33

O custo unitério estimado foi apurado com base em pesquisa de mercado, conforme
orgamentos em anexo ao processo.

2.1 — Implantacéo, Migracéo e Treinamento — item 1:

2.1.1 - Atualmente o Fundo Municipal de Saide de Dona Emma utiliza o sistema informatizado
de gestdo da saude fornecido pela empresa SINNC - SOLUCOES LTDA (CNPJ n.
13.809.328/0001-03), conforme Termo de Contrato n. 72/2022. Desta forma, caso outra empresa
seja vencedora do presente certame, sera necessaria a migracao de todos os dados existentes no
sistema atualmente utilizado, para o novo sistema contratado.

2.1.2 — O Fundo Municipal de Saude de Dona Emma, necessita que sejam treinados 18 (dezoito)
usudrios alocados nas 3 (trés) unidades de saude do Municipio. Sendo necessario para cada
usuario, no minimo 8 (oito) horas de treinamento. Para este treinamento sera disponibilizado a
sala de reunifes da Secretaria de Saude, localizada na Rua Anténio Frare, n. 999, Centro, Dona
Emma/SC, juntamente com os equipamentos necessarios para o treinamento, sendo 10 tablets e
10 notebooks.

2.2 — Adequacdo a Lei n° 13.709 (LGPD) - Da politica de Protecdo de Dados

A empresa, por si e por seus servidores publicos, obriga-se a atuar na presente licitacdo, em
conformidade com o disposto na legislagdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as
determinac6es de orgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei Federal
n°. 13.709/2018.

3. RELACAO DAS FUNCIONALIDADES REQUISITADAS PARA OS SISTEMAS
INFORMATIZADOS

Autorizacdo e Agendamento de Consultas e Exames / Regulacéo

Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de salde especifica ou para qualquer outra unidade de
salde, respeitando parametros previamente definidos, como central de agendamentos.

Possibilitar a configuracdo de agendas de consultas por periodo, dias da semana e intervalo de horario.
Possibilitar a configuracéo de consultas por horario (conforme tempo de atendimento) ou quantidade, por
motivos de consultas especificos, todos ou exceto informados. Possibilitar definir horario de atendimento
especifico para unidade de saide ou todas. Permitir definir agenda de consulta para agendamento via portal
online ou aplicativo pelo préprio usuario.

Possibilitar a configuracdo de agendas de exames por periodo, dias da semana e intervalo de horério.
Possibilitar a configuracdo de exames por quantidade ou quantidade por tempo (conforme tempo de
atendimento), para todos os exames ou especificos. Possibilitar definir horario de atendimento especifico para
unidade de satde ou todas.

Possibilitar a distribuicdo de vagas para consultas ou exames conforme a populacdo atendida pelas unidades
de saude. Conforme a quantidade ou valor de consultas/exames disponiveis calcular a quantidade de vagas
para cada unidade de satde proporcionalmente & populacdo atendida.

Possibilitar a configuracdo de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor orcado para o periodo.
Possibilitar configurar cotas de consultas e exames por unidade de salude de atendimento, convénio,
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profissional, especialidade ou exame, motivos de consultas especificos ou exceto informados. Permitir
ignorar vagas de cotas para agendamento e autorizacdo realizada por sobra.

Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou exames possibilitar o retorno de cota
para utilizacdo em novo agendamento.

Possibilitar restringir via configuracdo os dias Uteis de antecedéncia para cancelamento de agendamentos
conforme definido pelo municipio.

Possibilitar realizar agendamentos de consultas através de encaixe quando horarios disponiveis esgotados,
definindo uma data e horéario para o encaixe. Possibilitar também configurar e realizar encaixes pendentes
para realizar posteriormente a autorizacdo do encaixe.

Possibilitar realizar agendamentos de exames através de encaixe, permitir acesso ao encaixe mediante
privilégio especial, realizar encaixe para multiplos exames.

Possibilitar identificar os agendamentos de exames realizados por encaixe.

Possibilitar o blogueio de horarios de agendamentos de consultas por unidade de saude de atendimento,
profissional, especialidade, periodo e intervalo de horério.

Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de consultas pertencentes a bloqueios cadastrados sendo
realizados automaticamente ou por confirmacdo conforme definicéo de critério.

Possibilitar o bloqueio dos horarios de agendamentos de exames por unidade de satde de atendimento, exame
periodo e intervalo de horérios.

Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de exames pertencentes a bloqueios cadastrados sendo
realizados automaticamente ou por confirmacdo conforme definicao de critério.

Controlar feriados blogueando agendamentos de consultas e exames para a data.

Possibilitar vincular os exames realizados em cada laboratério ou prestador de servi¢os definindo os
conveénios pelos quais cada exame é realizado.

Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para agendamentos de usuarios por
especialidade de cada profissional.

Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou unidade de saude.
Possibilitar informar motivo da consulta e unidade de saude de origem.

Possibilitar o agendamento de consultas informando um dos convénios vinculados ao profissional na unidade
de salde.

Possibilitar informar estratificacdo de risco para agendamentos de consultas definindo profissionais e
unidades de salide com necessidade de controle.

Possibilitar o bloqueio de agendamentos de reconsultas quando ndo existir consulta anterior em periodo
parametrizado.

Possibilitar informar estratificacdo de risco para agendamentos de exames definindo unidades de satude com
necessidade de controle.

Possibilitar o agendamento de procedimentos por sessdes informando quantidade e distribuindo
automaticamente as datas e horarios de agendamento das sessdes conforme disponibilidade. Considerar cotas
de agendamentos disponiveis.

Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.

Disponibilizar calendario mensal com identificacdo das disponibilidades diarias de agendamentos conforme
capacidade e agendamentos ja realizados por profissional e exame.

Consistir e visualizar no momento do agendamento de consultas e exames o0s saldos das cotas cadastradas
para o periodo do agendamento.

Alertar no momento do agendamento quando o usuario ndo compareceu na Ultima consulta ou exame
agendado.

Emitir comprovantes de agendamentos possibilitando a assinatura do agendador.
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Emitir comprovantes de agendamentos de consultas e exames com codigo de barras que identifique
unicamente 0 agendamento.

Possibilitar o registro de recomendagdes para consultas e exames por unidade de salude de atendimento.
Possibilitar o complemento de recomendacfes para exames.

Possibilitar o controle das salas de atendimentos de consultas e exames por horario imprimindo nos
comprovantes para orientacdo dos usuarios no atendimento.

Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de saude, profissional ou
exame, unidade de saude de origem, data e horario informando a unidade de saude, profissional, especialidade
e horario de destino consistindo a disponibilidade de horarios e cotas. Considerar os periodos de bloqueios
de agendas de profissionais e exames.

Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e unidade de salde
identificando usuério, unidade de saude de origem, profissional solicitante e prioridade. Possibilitar controlar
etapa de solicitacdo de inclusdo em lista de espera.

Possibilitar o controle das listas de espera de exames por exame e unidade de saude identificando usuério,
data e horario de inclusdo, data de solicitacdo, unidade de saude de origem, profissional solicitante e
prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitacdo de inclusdo em lista de espera. Identificar data de baixa
e motivo de cancelamento conforme situacao da lista de espera.

Possibilitar a importacdo de usuario da lista de espera nos agendamentos de consultas e exames. Possibilitar
a baixa ou exclusdo dos usuarios na lista de espera ao obter o agendamento ou autorizacao de consulta ou
exame.

Controlar cada etapa dos usuarios em lista de espera identificando data, horario, responsavel, prioridade,
situacdo e agendamento realizado.

Possibilitar a visualizacdo e alteracfes nas listas de espera somente pela unidade de saude de origem do
usuario ou por unidade central de agendamento.

Possibilitar a impressdo de comprovante de lista de espera.

Possibilitar incluir e controlar anexos por pacientes para regulacdo a partir das listas de esperas.

Possibilitar configurar a gravacdo dos anexos das listas de esperas em banco de dados externos.

Possibilitar configurar por exame ou por cbo-s quais documentos (anexos) serdo permitidos para utilizacéo
nas listas de esperas, permitindo também definir sua obrigatoriedade de insercéo.

Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos agendamentos e autorizacoes.

Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos estagios de atendimentos (recepcéo,
triagem e atendimento).

Possibilitar visualizar o histérico completo de documentos anexados e digitalizados.

Possibilitar configurar o sistema para ndo exigir prioridades nas listas de esperas.

Possibilitar visualizar / identificar pacientes que possuem e ndo possuem prioridade definida dentro da lista
de espera, diferenciando suas posi¢oes na lista.

Possibilitar que os médicos reguladores definam a prioridade dos pacientes que ndo possuem a mesma
informada dentro da lista de espera.

Possibilitar restringir reconsultas de pacientes nas listas de espera de consultas para que seja informado um
profissional especifico.

Possibilitar a autorizagdo de consultas e exames para prestadores externos informando prestador, profissional
e especialidade ou exame, data e horario. Possibilitar informar o convénio para faturamento mostrando os
respectivos valores dos procedimentos autorizados. Possibilitar determinar a validade de autorizagdes
conforme profissional ou exame.

Possibilitar limitar a quantidade de autorizagdes de exames para cada usuério em um periodo determinado.
Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de sadde de atendimento e o critério definido
na cota.
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Possibilitar cadastrar pacientes informando a CID nas listas de esperas de consultas e exames, agendamentos
de consultas e exames e nas autorizacdes de consultas e exames.

Possibilitar sugerir a CID do paciente cadastrada nas listas de esperas durante o processo de agendamentos e
autorizacdes (consultas e exames).

Possibilitar nos estagios de atendimento (recepc¢éo, triagem e consultas) sugerir a CID quando o paciente
possui CID ja cadastrada através das listas de esperas.

Possibilitar realizar agendamentos automaticos de pacientes a partir das listas de espera, Possuir ambiente
para configuracdes dos pardmetros necessarios para realizacdo de agendamentos automaticos.

Possibilitar configurar especialidades das listas de esperas que serdo agendadas automaticamente.

Possibilitar configurar exames das listas de esperas que serdo agendados automaticamente.

Possibilitar configurar especialidades e exames com dias limite e dias Uteis de antecedéncia para realizacéo
dos agendamentos automaticos.

Possibilitar definir quantidade limite de agendamento automatico diarios que o sistema vai realizar.

Possibilitar realizar agendamentos automaticos dos pacientes, respeitando prioridade e posicao das listas de
espera.

Possibilitar realizar o cancelamento automatico dos pacientes agendados, possuir ambiente para
configuracdes dos pardmetros necessarios para realizar o cancelamento automaético.

Possibilitar a realizacdo do cancelamento automatico dos agendamentos por unidade de salde.

Possibilitar realizar a transferéncia automatica de cotas de agendamentos, possuir ambiente para
configuracOes dos parametros necessarios para realizar a transferéncia automatica de cotas.

Possibilitar configurar quais unidades de saude terdo suas cotas transferidas automaticamente.

Possibilitar controle de protocolos para regulacdo, permitir arquivamento de documentos dos pacientes que
sdo mantidos na unidade de saude, permitir realizar o cadastro do local de arquivamento, permitir controlar
0s protocolos e acompanhamento de suas movimentacdes.

Disponibilizar visualizagdo de histérico dos agendamentos do usuério por tipo de agendamento (consultas
médicas, consultas odontoldgicas, exames, sessdes, transportes e apoios).

Possibilitar configurar agendas para realizar teleconsultas, permitir configurar data inicial e final, dias da
semana, horério inicial e final, tempo de atendimento e quantidade.

Emitir relatorio de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames, com totais por profissional, exame,
motivo da falta, unidade de salde de atendimento.

Emitir relatério com agendamentos do profissional e exame em determinada data identificando horario,
usuario, nimero do CNS - Cartdo Nacional de Salde, especialidade.

Emitir relatério com agendamentos (consultas, exames) realizados e capacidade disponivel mostrando
percentual sobre disponibilidade.

Emitir relatérios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de saude, profissional, especialidade
mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo disponivel.

Emitir relatérios com quantidades disponiveis de exames por unidade de salde, exame mostrando a
capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo disponivel.

Emitir relatérios comparativos de utilizacdo de vagas de agendamentos mostrando quantidade
disponibilizada, agendamentos, sobras obtidas, atendimentos realizados, faltas, percentual de aproveitamento
em relacdo & quantidade disponibilizada.

Emitir relatérios comparativos de:

- agendamentos nas unidades de saude em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuigdo nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos dos profissionais em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuic¢éo nos
agendamentos em cada periodo.
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- agendamentos de especialidades em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigéo
nos agendamentos em cada periodo.

- agendamentos de exames em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos
agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por bairro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢cdo nos
agendamentos em cada periodo.

- agendamentos por logradouro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢ao nos
agendamentos em cada periodo.

Atendimento Ambulatorial / Prontuario do Paciente

Possuir prontuario eletrénico que atenda os seguintes estdgios de atendimento: recep¢do de usuarios,
triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das unidades de salde.

Permitir recepcdo de usudrios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios de procura
espontanea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar a recepcao de usuarios por leitura de codigos
de barras dos agendamentos.

Possuir na recepcao de usuarios, bloqueio automatico dos agendamentos de consultas feitos com codigo de
barras, que foram cancelados ou excluidos, apresentando alerta sobre a situacdo do agendamento no momento
da leitura do codigo.

Na recepcao de usudrios, possibilitar a utilizacdo de biometria para identificacdo de usuarios.

Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada usuario (peso, altura, pressao arterial, pulsacdo
arterial, frequéncia respiratdria, cintura, quadril, perimetro cefalico, glicemia capilar, saturacdo) durante a
pré-consulta. Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem de consultas. Permitir informar
saida do atendimento com informacdo de encaminhamentos quando 0s usuarios que ndo necessitam
atendimento médico. Possibilitar a impressdo da Ficha de Atendimento, Declaracdo de Comparecimento e
Guias de Referéncia e Contra Referéncia.

Calcular automaticamente o IMC — indice de Massa Corpérea, ICQ — indice de Cintura Quadril, estado
nutricional para crianca, adolescente, adulto e idoso conforme idade do usuério.

Possibilitar a configuracdo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e pressao arterial conforme
ciclo de vida dos usuérios (crianca, adolescente, adulto e idoso) conforme definido em cada local de
atendimento.

Possibilitar o cadastro de escalas de avaliacédo de dor e a utilizacdo por cada local de atendimento. Ao realizar
atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliacdo de dor apresentando a respectiva descricéo
conforme faixa de valores.

Possibilitar registrar Dor Toracica, permitir coletar dados detalhados referente as caracteristicas dor.

Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos (Protocolo de Manchester, HumanizaSUS) definindo niveis,
tempo de espera para atendimento e identificacdo de cor. Possibilitar definir por local de atendimento a
classificacdo de riscos adotada. Ao realizar atendimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de
classificacdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme
classificacdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido.

Possibilitar o cadastro de protocolos de classificacdo de riscos e ocorréncias vinculando aos respectivos niveis
de classificagdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes possibilitar informar protocolo de
classificacdo de riscos e ocorréncia gerando automaticamente o nivel de classificacdo do risco.

Possibilitar visualizar graficos de atendimento com as informacdes de 1.M.C. - indice de Massa Corporea,
Peso (Kg), Altura (cm), Temperatura (°C), Presséo Arterial, Pulsagdo Arterial (/min), Frequéncia Respiratoria
(/min), Cintura (cm), Quadril (cm), Perimetro Cefalico (cm), Glicemia Capilar (mg/dl), Saturacdo (SpO2).

Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de consulta do usuario com
informagdes de anamnese, queixas, exame fisico, historico clinico, procedimentos realizados pelo médico,
prescricobes de medicamentos, requisices de exames, prescricdo oftalmoldgica, diagnosticos e
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encaminhamentos. Listar os usuérios previamente triados identificando respectiva cor e ordenando conforme
a classificacdo de risco e tempo de espera. Possibilitar o encaminhamento de usuarios para observacdo ou
internacdo. Identificar automaticamente os usuarios ja atendidos pela triagem/preparo de consulta que
aguardam pelo atendimento médico.

Possibilitar acessar histérico de prontuério eletrdnico do paciente através da tela de atendimento, permitir
visualizar as informagdes no formato de linha do tempo. Permitir filtrar as informacgdes por periodo
especifico.

Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as informacdes sendo dispostas
em ficha continua.

Possibilitar o preenchimento de problemas e condi¢cBes avaliadas, P.I.C. - Préticas Integrativas e
Complementares, aleitamento materno, modalidade atencdo domiciliar, NASF e CIAP em conformidade com
a ficha de atendimento individual do e-SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo Alimentar em conformidade com a ficha do e-SUS do
Ministério da Saude.

Possibilitar o registro da Ficha Complementar - Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia em
conformidade com a ficha do e-SUS do Ministério da Salde.

Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restricdo por especialidade.

Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaracdo de comparecimento, orientacdes, requisicdo de
exames e guia de referéncia e contra-referéncia.

Possibilitar a0 médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usuario por ordem cronoldgica de
data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos realizados. Disponibilizar acesso minimamente
as informacdes de: avaliacdo antropomeétrica, sinais vitais, classificacdes de riscos, avaliacdo de dor, queixas,
anamnese, resultados de exames, diagnésticos, procedimentos realizados, prescricdes de medicamentos,
requisicdes de exames, prescri¢cdes oftalmoldgicas, encaminhamentos, atividades prescritas nas internacdes,
avaliacdes de enfermagem, atividades coletivas e planos de cuidados.

Possibilitar a visualizacdo dos documentos digitalizados para cada usuério atendido.

Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientagdes a usuarios pela metodologia
CIPESC — Classificacdo Internacional das Préaticas de Enfermagem em Sauda Coletiva.

Possibilitar que no momento da prescricdo do médico, seja possivel identificar medicamentos de uso
continuo, via de administracdo e se 0 medicamento esta disponivel no estoque da farméacia da unidade.
Possibilitar que o medicamento seja pesquisado pelo nome comercial. Possibilitar restringir os medicamentos
que podem ser prescritos por local de atendimento.

Permitir a repeticdo de um mesmo medicamento na mesma receita possibilitando informar posologias e
guantidades distintas.

Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em estoque, para
medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.

Possibilitar a emissdo de ficha de solicitacdo para medicamentos prescritos e identificados como
antimicrobianos.

Emitir receituario de prescricdo oftalmoldgica.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuario para internacdo ambulatorial com informacéao de
acompanhamento e alta do usuério.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuério para atendimento psicossocial preenchendo e
imprimindo a solicitacdo de atendimentos RAAS — Atendimento Psicossocial.

Possibilitar o registro de informacdes clinicas (alergias, doencas) dos usuarios. No momento do atendimento
de consulta, atendimento odontolégico, internacdo, aplicacdo de vacinas devem ser automaticamente
visualizadas as informacOes cadastradas para o0 usuario.

27



mailto:saude@donaemma.sc.gov.br
http://dab.saude.gov.br/portaldab/ape_pic.php
http://dab.saude.gov.br/portaldab/ape_pic.php

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE DONA EMMA

ESTADO DE SANTA CATARINA
CNPJ n°. 10.416.064/0001-21
Rua Alberto Koglin n°. 3493 - Centro - 89.155-000 - Dona Emma - SC
Fone/Fax: (47) 3364-2400 - E-mail: saude@donaemma.sc.gov.br

Possibilitar a restricdo da visualizacdo no prontuério de atendimentos realizados em unidades de salde
definidas.

Gerar processos de notificacdo quando ocorrer CIDs de notificacdo obrigatdria para investigacdo dos casos.

Possibilitar o registro das informagdes completas de atendimentos de consultas médicas realizados em
atendimentos ndo informatizados. Possibilitar restringir os operadores concedendo acesso para registro dos
atendimentos conforme profissional e periodo.

Possibilitar a digitacdo de atendimentos realizados pelas unidades de saude com atendimento néo
informatizado incluindo os procedimentos realizados.

Possibilitar a digitacdo de procedimentos simplificados realizados por setores especializados (inalacéo,
enfermagem).

Possibilitar a digitacdo dos procedimentos em conformidade com a ficha de procedimentos do e-SUS do
Ministério da Saude.

Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de usuarios apresentando informacGes de vacinas,
dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso.

Possibilitar registrar notificacdo de agravo a saude do trabalhador quando identificado a ocorréncia durante
a triagem ou preparo de consultas, atendimento de consultas ou atendimentos de enfermagem.

Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada unidade de saude.
Emitir relatério comparando a estimativa com o realizado em cada procedimento, emitindo percentual
atingido da programacao.

Possibilitar a configuracdo de modelos de receituarios de medicamentos distintos para cada médico.

Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horario de inicio, horério de encerramento,
duracdo, participantes, populacdo, profissionais, procedimentos realizados, usuarios atendidos e
estabelecimento. Possibilitar informar Temas para ReuniGes e Praticas e Temas para Satde em conformidade
com e-SUS AB. Permitir informar grupo de usuarios.

Possibilitar o controle de solicitacGes de atendimento Atencdo Domiciliar identificando usuario, unidade de
saude, origem, CID, destino, condicbGes avaliadas, cuidador, conclusdo/destino elegivel. Atendendo
informacdes necessarias para a Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade e Admissao do e-SUS AB.

Possibilitar a impressdo do formulario de registro da atencdo domiciliar.

Possibilitar o registro de atendimentos de Atencdo Domiciliar informando data, horéario, profissional,
especialidade, procedimentos, CID, CIAP, equipe, condi¢bes avaliadas, modelo de atencdo domiciliar,
procedimentos do e-SUS AB. Atendendo informacbes necessarias para a Ficha Ficha de Atendimento
Domiciliar do e-SUS AB. Possibilitar a impressdo do formulario de registro da atencdo domiciliar listando
0s procedimentos realizados.

Possibilitar a consulta de historico de Atencdo Domiciliar por usuério, unidade de salde, periodo e situagdo
apresentando informacdes das solicitacfes e atendimentos.

Possibilitar o controle de solicitacGes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial identificando usuario, situacéo
de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de saude, origem, CID e destino. Possibilitar a impressédo do
formuldrio da atencdo psicossocial no CAPS.

Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial informando data, horario, profissional,
especialidade, procedimentos, CID, local da realiza¢do. Possibilitar a impressdo do formulario da atencéo
psicossocial no CAPS listando os procedimentos realizados.

Possibilitar a consulta de histérico de RAAS-PSI Psicossocial por usuario, unidade de saude, periodo e
situacdo apresentando informacdes das solicitacdes e atendimentos.

Possibilitar o cadastro de indicadores dos profissionais, permitir o vinculo de procedimentos aos indicadores
de produtividade.

Possibilitar a digitacdo de indicadores dos profissionais, permitir informar os dados manualmente conforme
configuracdo dos indicadores.
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Possibilitar consultar as informacdes registradas nos indicadores dos profissionais.

Possibilitar blogueios e alertas para consultas e reconsultas através de periodos parametrizaveis de caréncia.

Possibilitar definir especialidades que possuem determinado tempo de caréncia.

Possibilitar controlar a validade (em dias) de consultas e reconsultas que o usuério pode realizar, o sistema
deve alertar / bloguear de acordo com o operador de acesso.

Possibilitar realizar triagem de pacientes através de teleconsulta, com confirmacao de SMS, a mensagem deve
conter link de acesso para o paciente acessar a triagem via celular Android ou iOS.

Possibilitar realizar consulta de pacientes através de teleconsulta, com confirmagdo de SMS, a mensagem
deve conter link de acesso para 0 paciente acessar a consulta via celular Android ou i0S.

Possibilitar assinar eletronicamente documentos gerados através da teleconsulta, ficha de atendimento,
receituarios, solicitacdo de exames, atestado, declaracdo de comparecimento, plano de cuidados e
encaminhamentos. Permitir o envio desses documentos atraveés do sistema para o e-mail do paciente
informado em seu cadastro, contendo as informac6es de assinatura digital em cada documento, como nome
do profissional e nimero da chave de acesso conforme instituto ICP — Brasil.

Emitir relatério dos atendimentos constando diagndsticos, procedimentos realizados, prescricdes de
medicamentos, encaminhamentos, requisicdo de procedimentos, prescri¢cbes oftalmoldgicas, possibilitando
detalhamento das informacGes de cada ficha de atendimento. Possibilitar totalizar atendimentos realizados
por profissional, especialidade, unidade de saide, motivo da consulta, municipio do usuério, bairro, faixa
etaria.

Emitir relatério de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepgdo, triagem e atendimento médico), tempo
de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento de cada etapa. Possibilitar totalizac6es por
unidade de salde, setor de atendimento, profissional e especialidade.

Emitir relatorios de solicitacGes de Atencao Domiciliar e RAAS — Psicossocial com totalizages por unidade
de salde, usuério, sexo, faixa etaria, municipio.

Emitir relatérios de atendimentos de Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com totalizagdes por unidade
de saude, usudrio, sexo, faixa etaria, municipio, profissional, procedimento, classificacdo de servigo.

Emitir relatérios comparativos de:

- atendimentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos
atendimentos realizados em cada periodo.

- CIDs diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas CIDs
diagnosticadas em cada periodo.

- encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos
encaminhamentos realizados em cada periodo.

Imunizacdo / Aplicacdes de Vacinas / PNI

Permitir a parametrizacdo de vacinas definindo obrigatoriedade, via de administracdo, vinculo com
imunobioldgico do SI-PNI, data de nascimento minima e aplicacdo em doentes renais cronicos. Possibilitar
0 controle de frascos por dose ou quantidade definindo as diferentes composi¢cfes de frascos existentes e
respectiva validade em horas. Possibilitar definir a quantidade padréo de doses por ciclo de vida (crianga,
adolescente, adulto e idoso). Possibilitar a definicdo das dosagens com alerta de pendéncias, respectivos
critérios de intervalo minimo e recomendado em relacdo a dosagem anterior e idade inicial e final. Possibilitar
a definicdo de critérios de restricdo em relagéo a outras vacinas definindo intervalo minimo para aplicagéo e
critério de excecdo para aplicagbes em mesmo dia.

Possibilitar a definicdo de faixas etarias por vacina conforme regras do SI-PNI.

Possibilitar o registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horario de abertura, vacina e
quantidade. Possibilitar informar o lote e data de vencimento. Possibilitar vincular o lote a partir dos lotes
existentes em estoque apresentando o respectivo saldo. Calcular a data e horério de validade conforme
composicao de frasco informado. Apresentar saldo do frasco.
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Controlar a situagcdo dos Frascos quanto a ativo, baixado ou aplicado. Possibilitar o descarte dos frascos
vencidos calculando quantidade de perda, identificando a data, horario e motivo do descarte.

Disponibilizar processo automatico para baixas de frascos de vacinas vencidos armazenando a quantidade de
perda. Possibilitar a configuracdo do horario para a verificacdo automatica.

Possibilitar o registro das aplicagdes de vacinas informando data, horario, profissional, especialidade, usuério,
identificacdo de gestante, comunicante de hanseniase, usuario renal crénico, vacina, dosagem, local de
aplicacdo, operador e data e horario de inclusdo. Possibilitar informar grupo de atendimento, estratégia de
vacinacéo, laboratoério produtor e motivo de indicagdo em conformidade com as regras do imunobioldgico da
vacina (regras do SI-PNI). Possibilitar informar a quantidade aplicada e o frasco ativo utilizado conforme
configuracdo da vacina. Ao selecionar o frasco apresentar o respectivo saldo.

Possibilitar a restricdo de registro de aplicacdes de vacinas considerando sexo do usuario.

Possibilitar informar a baixa de aplicacdes de vacinas para usuarios informando motivo.

Nas aplicacOes de vacinas alertar a existéncia de restricdes em relacdo as outras vacinas obtendo confirmacéo
quando ndo possui intervalo minimo.

Permitir a parametrizacdo de alerta ou blogueio de abertura de frasco e aplicacBes quando vacina estiver
vencida.

Realizar baixa automatica do frasco utilizado quando quantidade encerrada.

Realizar baixa automética da vacina no estogue quando integrado.

Possibilitar o agendamento de vacinagcdo por unidade de salde identificando usuério, vacina, dose e
observacoes.

Na aplicacdo de vacina possibilitar selecionar agendamento de vacina a partir do usuério informado
realizando a baixa do agendamento como atendido.

Possibilitar a visualizacdo e impresséo de carteirinhas de vacina¢do com aprazamentos e historico de vacinas
aplicadas

Emitir relatorio para busca dos usuarios com vacinas pendentes, identificando o atraso e a dose de cada vacina
pendente.

Emitir relatorio de aplicacBes de vacinas totalizando por profissional, especialidade, vacina, dose, bairro e
faixa etaria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

Emitir relatorio de aplicagdes e perdas de vacinas baseado nas informagdes dos frascos utilizados totalizando
quantidade, aplicacGes de vacinas, quantidade perdida e saldo por unidade de saude, local de armazenamento,
vacina, frasco e lote.

Possibilita a impressdo de certificados de vacinas, documento que comprova o cumprimento do esquema
vacinal do paciente.

Odontologia

Permitir configurar os procedimentos odontol6gicos para que apresentem cores no odontograma e identifique
sua utilizacdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou permanente).

Permitir classificacdo dos procedimentos odontoldgicos em grupos.

Permitir elaborar questionario de anamnese de usuarios com perguntas configuraveis por sexo e idade.

Permitir recepcdo automética de usuérios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios de
procura espontanea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar verificacdo de pendéncias de vacinas
dos usuérios atendidos.

Possibilitar o cadastro de classificacdes de riscos definindo niveis, tempo de espera para atendimento e
identificacdo de cor. Possibilitar definir por local de atendimento a classificacdo de riscos adotada.

Possibilitar o cadastro de protocolos de classificacdo de riscos e ocorréncias vinculando aos respectivos niveis
de classificacdo de riscos.

Possibilitar o registro de triagem odontoldgica informando profissional e especialidade da triagem, pressao,
temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento. Possibilitar o registro de procedimentos gerando
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faturamento em BPA — Boletim de Producdo Ambulatorial. Ao realizar triagem odontolégica de pacientes,
possibilitar informar o nivel de classificacdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para
atendimento conforme classificagdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera
quando excedido. Ao realizar triagem odontoldgica de pacientes possibilitar informar protocolo de
classificacdo de riscos gerando automaticamente o nivel de classificacdo do risco.

Permitir registro do atendimento odontologico com informacdo dos procedimentos realizados em
odontograma. Possibilitar o registro de diagndstico individual dos dentes incluindo detalhamento. Permitir a
programacdo de procedimentos a realizar para o usuario atendido. Possibilitar a visualizacdo dos
atendimentos realizados anteriormente para o usuério. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes,
possibilitar informar o nivel de classificacdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para
atendimento conforme classificacdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera
quando excedido. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes possibilitar informar protocolo de
classificacdo de riscos gerando automaticamente o nivel de classificacdo do risco.

Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigilancia em satde bucal e fornecimento de produtos
odontol6gicos em conformidade com a ficha de atendimento odontolégico individual do e-SUS do Ministério
da Saude.

Permitir a programacao de procedimentos a realizar para o usuério atendido.

Possibilitar a visualizacdo do diagndéstico dos dentes e os procedimentos em cores no odontograma.

Emitir a ficha do atendimento odontoldgico com impressdo do odontograma, prescricdo de medicamentos,
requisi¢Oes de exames, guia de referéncia e contra-referéncia. Ao realizar a digitacéo da ficha de atendimentos
odontol6gico para pacientes, possibilitar informar o nivel de classificacdo de risco conforme local de
atendimento. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes possibilitar informar protocolo de
classificacdo de riscos gerando automaticamente o nivel de classificacdo do risco.

Imprimir atestado, declaracdo de comparecimento, orientacdes e autorizacdo para exodontia.

Possibilitar a visualizacdo dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.

Possibilitar a consulta de histérico de todos os atendimentos odontolégicos por usuario mostrando
odontograma completo, profissionais de atendimento, triagem odontolégica, diagnosticos, procedimentos
realizados, procedimentos odontolégicos, prescricbes de medicamentos, procedimentos solicitados,
encaminhamentos, documentos emitidos, atividades coletivas, classificagdes de riscos.

Permitir digitacdo de anamnese com impressdo de formulério.

Possibilitar digitacdo de atendimentos odontoldgicos realizados por unidades de satde com atendimento ndo
informatizado.

Emitir relatério de atendimentos odontoldgicos constando procedimentos realizados, encaminhamentos,
exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de
saude, municipio do usudrio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatorio de procedimentos odontoldgicos realizados com quantidades realizadas em cada face, por
procedimento, dente, profissional, especialidade.

Emitir relatério de usuarios com procedimentos programados na odontologia com determinado tempo de
atraso no comparecimento para realizacéo.

Emitir relatérios comparativos de:

- atendimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuigdo nos atendimentos realizados em cada periodo.

- procedimentos odontologicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuigdo nos procedimentos odontoldgicos realizados em cada periodo.

- encaminhamentos odontologicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos encaminhamentos odontoldgicos realizados em cada periodo.
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- requisi¢des de procedimentos odontoldgicos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicao nas requisicoes de procedimentos odontologicos em cada periodo.

Laboratorio / Prestadores

Permitir configurar exames conforme dados necessarios para digitacdo de resultados e impressdo de mapas
de trabalho e laudos.

Identificar exames com necessidade de autorizacdo de realizacdo para cada laboratorio.

Permitir a recepcdo de usuarios informando os exames a realizar. Possibilitar a recep¢do de usuarios por
leitura de codigos de barras dos agendamentos e leitura biométrica. Possibilitar informar a unidade de satde
de coleta, profissional solicitante e a realizacdo de exames em gestantes e critério de urgéncia. Possibilitar
informar o material e CID consistente para cada exame.

Possibilitar emitir declaracdo de comparecimento de usuario na recepcdo de exames.

Importar automaticamente os exames solicitados por requisicdo de exames no prontuario eletrénico.

Emitir etiquetas com codigos de barras para os diferentes materiais e bancadas de trabalho.

Possibilitar reimprimir etiquetas selecionando 0s exames para reimpressao.

Possibilitar imprimir mapa de resultado e comprovante de retirada.

Possibilitar o controle de autorizacdo de realizacdo de exames de alto custo ou dentro do prazo de validade
registrando a autorizacdo ou indeferimento, responsavel e descricdo detalhando o motivo.

Possibilitar informar CID consistente para cada exame para fins de faturamento de BPA — Boletim de
Producdo Ambulatorial.

Permitir a digitacdo de resultados para exames de radiologia.

Permitir a assinatura eletronica de laudos de exames laboratoriais. Identificar os exames por leitura de etiqueta
com codigo de barra. Identificar o operador, data e horario da assinatura eletrénica.

Verificar a realizacdo de exames em que o resultado ainda esteja valido conforme quantidade de dias
parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.

Permitir o registro de entrega e a impressdo dos laudos de exames diretamente pelas unidades de saude de
origem do usudrio.

Restringir a impressao de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao laboratorio que realizou o
exame.

Acompanhar de forma visual o tramite dos exames incluidos para realizacdo (coleta de material, digitacéo
de resultado, assinatura eletrénica, entrega de exames) possibilitando identificar em qual estagio o exame se
encontra pendente.

Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.

Emitir mapa de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante, considerando critério de
urgéncia e ndo emitidos.

Emitir resultados de exames de forma individual, por mapa, por profissional solicitante, considerando critério
de urgéncia e resultados ndo emitidos.

Possibilitar a comunicacdo com sistemas de interfaceamento de equipamentos laboratoriais.

Possibilitar direcionar as impressdes de etiquetas, mapas e resultados de exames diretamente para impressoras
pré-definidas atraveés das portas de impresséo.

Emitir relatorio de exames realizados por quantidade e/ou valor, com totais por unidade de salude, exame,
profissional, mapa. Detalhar percentual dos exames realizados.

Emitir relatério comparativo de exames realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuicdo nos exames realizados em cada periodo.

Emitir relatorio de historico dos exames das recepcdes possibilitanto visualizar todas as situacGes que o
exame percorreu.

Estoque / Farmécia / Almoxarifado Saude
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Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de salde (farmécias,
almoxarifados).

Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por lote do fabricante,
data de vencimento ou quantidade.

Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir relatérios definidos pela
Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balanco de Medicamentos Psicoativos e Outros Sujeitos a Controle Especial
Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substancias.

Possibilitar o controle de estoque por centros de custos identificando movimentacdes realizadas de cada lote.

Permitir a movimentacao de entrada e saida de insumos.

Permitir a classificacdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.

Possibilitar o controle de conjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos, definindo insumo de
referéncia e quantidade. Possibilitar a montagem dos conjuntos informando lote de cada medicamento e/ou
material, quantidade de conjuntos e gerando codigo de barras unico para identificacdo do conjunto.
Possibilitar a impressdo de etiquetas dos conjuntos conforme quantidade informada.

Possibilitar o calculo do custo dos medicamentos por custo médio, Ultima compra ou custo de compra.

Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usuarios ou consumo proprio das unidades de salde.

Sugerir a compra e requisi¢cdo de medicamentos a partir dos estoques minimo e ideal definidos para cada
local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisicdo dos medicamentos.

Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto a possibilidade de vencimento
dos medicamentos.

Possibilitar a digitacdo dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situacao, previsdo de entrega e
saldos dos pedidos.

Possibilitar a impressdo de guia de pedido de compra.

Possibilitar a requisi¢do de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo no local de destino,
mostrando previsdo de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes.

Possibilitar a impresséo de guia de requisicao.

Permitir a entrada de medicamentos por compras, doa¢des ou transferéncias informando a localizacdo no
estoque. Permitir a importagdo dos itens dos pedidos de compra. Possibilitar informar os fabricantes dos
medicamentos. Possibilitar classificar as entradas por centros de custos.

Possibilitar a impressdo de etiquetas para codigo de barras dos lotes dos insumos.

Possibilitar a impressdo de guia de entrada.

Permitir as saidas de medicamentos para consumo préprio da unidade de satde ou para usuarios. Possibilitar
a identificacdo do insumo e lote através da leitura de codigo de barras.

Importar automaticamente as prescricdes de medicamentos realizadas nos atendimentos médicos e
odontolégicos. Possibilitar definir o periodo considerado para importacdo. ldentificar medicamentos
pertencentes a conjuntos gerando automaticamente fornecimento para 0s demais materiais do conjunto.

Possibilitar o fornecimento de medicamentos e materiais com identificagdo de conjuntos através de leitura de
cadigo de barras. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os materiais do conjunto identificando
lotes e quantidades para fornecimento.

Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e numeracao da receita.

Alertar quando o medicamento j4 foi fornecido ao usuario no mesmo dia em qualquer outra unidade de saude.

Possibilitar a impressao de declaracdo de comparecimento para pacientes que vieram até a unidade buscar
medicamentos.

Informar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e controle especial.

Alertar no fornecimento de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

Possibilitar a impressao de guia de saida.
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Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando automaticamente a entrada
na unidade de destino. Possibilitar a identificacdo do insumo e lote através da leitura de cédigo de barras.

Alertar na transferéncia de insumos guando saldo abaixo do estoque minimo.

Possibilitar a impressdo de guia de transferéncia.

Possibilitar a geracdo de arquivo magnético com todas as informacdes da transferéncia para importacdo no
local de estoque de destino.

Possibilitar a visualizacdo de requisicdes de medicamentos de outras locais de estoque, mostrando o saldo
disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do solicitante.

Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos recebidas possibilitando a
confirmacdo das entradas de medicamentos no estoque.

Possibilitar que as centrais de distribuigéo visualizem os itens das transferéncias ndo aceitos pelos locais de
estogue realizando a devolucdo dos itens e readmitindo em estoque.

Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das movimentagdes de insumos.

Permitir ajustes de saldos com langamentos de entradas e saidas de estoque como quebra, devolugdes,
vencimento do prazo de validade.

Possibilitar a impressdo de guia de ajustes de saldos.

Possibilitar a verificacdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na entrada do sistema
alerta automatico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta especificado em cada insumo.

Possibilitar a verificacdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima conforme local de
armazenamento de acesso. Possuir na entrada do sistema alerta automatico dos insumos com estoque abaixo
do minimo.

Emitir relatério dos pedidos de compra, requisi¢cdes, entradas, saidas, transferéncias, ajustes de saldos,
mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo diario, mensal ou anual, totalizando por unidade de
salde, local de estogue, medicamento, lote e usuario.

Emitir relatorio de saidas de insumos gerando grafico com Curva ABC.

Emitir relatério de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou quantidade por lotes,
custo unitario, pedidos pendentes, mostrando apresentacdo e localizacéo.

Emitir balango completo e de aquisicdes de medicamentos trimestral e anual conforme Portaria 344 da
ANVISA.

Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA.

Emitir relacdo mensal de notificagOes de receita A em conformidade com as normas da ANVISA.

Emitir relatérios comparativos de:

- entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nas
entradas de medicamentos em cada periodo.

- saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nas saidas
de medicamentos em cada periodo.

- transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢ao nas
transferéncias de medicamentos em cada periodo.

- ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos ajustes de
estoque em cada periodo.

Beneficios / Atendimento Social

Possibilitar o registro de atendimentos de usuarios informando beneficio, unidade de saude de origem,
convénio, valor e/ou quantidade e detalhamento.

Possibilitar o faturamento dos beneficios para os prestadores e unidades de satde de origem.

Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial dos beneficios informando
profissional, especialidade e CID quando obrigatorio.
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Possibilitar a visualizacdo do histérico de atendimentos anteriores.

Emitir relatérios de atendimentos, com valor e/ou quantidade totalizados por beneficio, procedimento,
unidade de salde, usuario, bairro, faixa etéria, unidade de satde de origem, profissional e especialidade.

Alta Complexidade / APACs

Possibilitar definir a situacdo dos laudos de APACs conforme tramite estabelecido pelo municipio.

Possibilitar o controle de numeracdo de APAC geral ou por faixas para cada prestador.

Possibilitar a digitacdo de laudos de APACs obtendo as informacgdes necessarias para exportacdo para
faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Saude (quimioterapia, radioterapia, nefrologia, cirurgia
bariatrica, medicamentos e protese mamaria). Possibilitar classificar o teto financeiro e 0 municipio referente
a despesa.

Possibilitar informar os procedimentos solicitados na APAC.

Possibilitar o controle de autoriza¢fes de APACs identificando o responsavel pela autorizagdo e validade da
APAC.

Possibilitar definir os municipios com acesso a cada procedimento de Alta Complexidade.

Permitir a emissdo de APACs por data, prestador, usuario, situacdo do laudo, controlando automaticamente
0 intervalo de numeracéo.

Possibilitar a digitagdo do faturamento de APACs por competéncia informando procedimentos,
especialidades e quantidades. Possibilitar a visualiza¢do dos procedimentos solicitados com o saldo restante
para faturamento.

Possibilitar a impressdo de espelho do faturamento de APACS.

Possibilitar a auditoria de APACSs identificando o auditor, data e observacdes. Possibilitar a visualiza¢éo dos
procedimentos solicitados com a quantidade solicitada, faturada e saldo.

Possibilitar a visualizagdo do faturamento de procedimentos por competéncia.

Possibilitar a impressdo da auditoria.

Possibilitar o controle das etapas de tramite das APACs identificando situacdo, data de execucdo da etapa,
responsavel pela etapa e observagoes.

Possibilitar que nos processos de solicitacdo, autorizacdo, faturamento, auditoria e exportacdo de APACs seja
possivel a visualizacdo das etapas percorridas pelos laudos de APACs.

Possibilitar disponibilizar validade inicial e final de APACs do tipo continua e unica para autoriza¢do via
lista de espera.

Possibilitar atualizar a validade do laudo de APAC conforme validade da autorizacéo.

Emitir relatério de laudos de APACs por municipio, prestador, bairro, usuério, procedimento, mostrando
guantidade e/ou valor.

Emitir relatorio comparativos dos laudos de APACs em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuicdo de valor ou quantidade em cada periodo.

Acles Programaticas / Programas M.S.

Cadastrar as acOes programaticas do Ministério da Salde e de interesse municipal. lIdentificar os
medicamentos utilizados nas acfes programaticas.

Permitir a programacao de frequéncia dos usuarios incluidos nas a¢fes programaticas para fornecimento de
medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida.

Permitir 0 atendimento de usuarios das aces programaticas com recepcao de usuarios e atendimento médico.

Controlar os usuarios ativos e inativos das agdes programéticas com data de inclusdo e saida. Solicitando as
informacdes necessarias conforme padronizacdo dos programas do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de atendimentos dos usuarios das a¢des programaticas, solicitando as informacdes
necessarias conforme padronizacao dos programas do Ministério da Saude.
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Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa salde da crianga obtendo informacgfes de
acompanhamento da saude da crianca, tais como: estado nutricional, peso, altura, perimetro cefalico, dieta,
doencas, psicomotor.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar obtendo as informagdes de
fatores de risco reprodutivo, complicacfes e método anticoncepcional.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa climatério e menopausa obtendo as informagGes de
sintomas, doencas por falta de estrogénio e situacao da reposicdo hormonal.

Possibilitar o registro de preventivos de cancer de colo do Utero e mama informando profissional, usuério,
situacdo da mama e colo do Utero.

Permitir registrar os fornecimentos de medicamentos aos usuarios das acdes programaticas.

Emitir relatérios dos usuarios das agdes programaticas com totais de usuarios por acdo programatica, sexo,
faixa etéria e bairro.

Emitir relatério dos usuarios programados nas agdes programaticas com comparecimento em atraso para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

Emitir relatério com estimativa de demanda dos usuarios programados conforme previsdo de
comparecimento para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

Emitir relatorios de usuarios e atendimentos realizados dos programas do Ministério da Saude (HiperDia e
SisPreNatal) com as informagdes dos atendimentos de cada programa.

Emitir relatérios de usuérios e atendimentos realizados dos programas saude da crianga, planejamento
familiar e climatério e menopausa com as informacdes dos atendimentos de cada programa.

Preventivos de Cancer

Possibilitar o registro de requisicdes de exames citopatoldgicos de mama informando usuério, unidade de
salde de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes completas de anamnese
conforme o Sistema de Informacdo do Cancer de Mama do Ministério da Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame citopatdgico de mama.

Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames citopatoldgicos de mama a partir da requisicao informando
os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informacdo do Céncer de Mama do Ministério da
Saude.

Possibilitar o registro de requisicdes de exames histopatolégicos de mama informando usuério, unidade de
saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informacdes completas de anamnese
conforme o Sistema de Informacdo do Cancer de Mama do Ministério da Salde.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame histopatoldgico de mama.

Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames histopatologicos de mama a partir da requisi¢cdo informando
os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagédo do Cancer de Mama do Ministério da
Saude.

Possibilitar o registro de requisi¢cGes de exames de mamografia informando usuario, unidade de saude de
origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes completas de anamnese, exame
clinico e indicagdo clinica conforme o Sistema de Informacdo do Cancer de Mama do Ministério da Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame de mamografia.

Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames de mamografia a partir da requisi¢ao informando os dados
completos do resultado conforme o Sistema de Informacdo do Cancer de Mama do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de requisicdes de exames citopatologicos de colo do Utero informando usuério, unidade
de salde de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informaces de anamnese
conforme o Sistema de Informacdo do Cancer do Colo de Utero do Ministério da Salde.

Possibilitar a impressdo da guia de requisi¢do de exame citopatologico de colo do Gtero.
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Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames citopatoldgicos de colo do Utero a partir da requisicao
informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informacao do Cancer do Colo de Utero
do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de requisi¢cbes de exames histopatologicos de colo do Utero informando usuario,
unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes do exame
citopatologico conforme o Sistema de Informacdo do Cancer do Colo de Utero do Ministério da Saude.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame histopatologico de colo do utero.

Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames histopatolégicos de colo do Utero a partir da requisicao
informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informacao do Cancer do Colo de Utero
do Ministério da Saude.

Disponibilizar a visualizacdo de historico dos Preventivos de Cancer de Mama e Colo de Utero por usuério,
tipo de exame, situagdo e periodo. Mostrar resumo de exames realizados com a data programada para a
proxima realizacao.

Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Producdo Ambulatorial dos procedimentos de coleta
informados nas requisices de exames Citopatoldgicos de Mama e Colo do Utero.

Saude da Familia

Possibilitar o cadastro das areas, micro-areas e equipes do EACS/ESF.

Possibilitar o cadastramento de domicilio conforme as informacgdes do cadastro domiciliar do e-SUS do
Ministério da Salde.

Possibilitar a pesquisa de domicilio por responsavel.

Possibilitar a transferéncia de domicilio de area e micro-area.

Possibilitar o cadastramento de usuarios com as informacdes sociodemograficas, situacdo de rua e condi¢bes
de salde em conformidade com o cadastro individual do e-SUS do Ministério da Salde. Possibilitar a
impressdo da ficha de cadastro individual.

Possibilitar o registro de visitas domiciliares com as informacgdes de acompanhamento para cada integrante
do domicilio de acordo com a ficha de visita domiciliar do e-SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar configuracdo de obrigatoriedade do uso do GPS nas visitas de ACS realizadas através de
dispositivos moveis.

Emitir relatério de domicilio com quantidade e percentual, totalizando por &rea, micro-area, bairro,
logradouro e situacdo de moradia.

Emitir relatorio de visitas de ACS do EACS/ESF por quantidade e percentual, com totais por area, micro-
area, profissional, bairro e domicilio.

Painel de Controle de ACS (Agentes Comunitarios de Saude)

Permitir o cadastro de metas das ACS controlando:
Quantidade de familias a visitar;

Quantidade de integrantes a visitar;
Acompanhamento de gestantes;
Acompanhamento de hipertensos;
Acompanhamento de diabéticos;
Acompanhamento de hanseniase;
Acompanhamento de tuberculose;

e Acompanhamento de desnutricdo;

Permitir criar metas gerais e individuais para ACS.

Exibir mapa do Municipio com as Areas que foram delimitadas no cadastro de Areas de ACS.

Possibilitar visualizar em mapa o trajeto percorrido por um ACS em um periodo de tempo, mostrando
marcadores e a rota percorrida pelo Profissional, exibindo maiores detalhes da informacdo ao clicar sobre o
marcador.
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Possibilitar visualizar em mapa de todos os pontos de visitas realizados em um determinado periodo baseado
na geolocalizacéo, possibilitando filtrar:

e Areg;

e Micro area;

e Periodo desejado;

e Ao clicar sobre 0 marcador devera exibir maiores detalhes da informacdo;

Exibir graficos de visdo geral com informacGes de:
e Total de usuérios por area;

e Total de usuarios por micro area;

e Evolucdo das visitas realizadas;

Exibir graficos de evolucdo das visitas realizadas.

Exibir graficos comparativos de Producdo e Metas que foram definidas para 0 Més desejado.

Aplicativo Saude da Familia (MOBILE)

Possibilitar no dispositivo mével o0 acesso a todas as micro-areas de atuacdo do agente comunitario de salde.

Possibilitar a carga de todos os cadastros ja existentes de domicilio e integrantes da base de dados central.

Possibilitar o cadastro e atualizacdo dos domicilio e a sua composicdo familiar com informagfes em
conformidade com o Cadastro Domiciliar do sistema e-SUS do Ministério da Salde.

Possibilitar o cadastro e atualizacao de integrantes dos domicilios com as informac6es em conformidade com
0 Cadastro Individual do sistema e-SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro das visitas domiciliares realizadas por agente comunitario de salde obtendo as
informacdes da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relativas a cada integrante do domicilio.

Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para domicilios.

Possibilitar coletar o posicionamento geografico (latitude e longitude) do agente comunitério de salde no
momento das visitas domiciliares.

Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para domicilios.

Possibilitar no aplicativo movel a sincronizacdo das informacg6es coletadas nas visitas domiciliares com a
base de dados central. Possibilitar que sejam incluidos ou atualizados os cadastros de domicilio e integrantes
e incluidas as visitas domiciliares realizadas pelo agente comunitario de salde.

O aplicativo movel deve trabalhar de forma independente a qualquer meio de comunicacdo com a base de
dados central.

O aplicativo movel deve permitir a instalacdo em dispositivos com sistema operacional Android.

Possibilitar a exportacdo da base de dados (backup) do dispositivo mével para o servidor.

Na plataforma Android possibilitar a deteccdo automatica de novas versdes do aplicativo disponibilizadas no
servidor, permitindo download e atualizacéo através do proprio aplicativo.

Transporte / Apoio / T.F.D.

Permitir a configuracdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que realiza a rota.
Possibilitar definir o prestador, convénio, profissional responsavel e procedimento para faturamento de
transportes e exportacdo de BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial. Possibilitar definir procedimento de
apoio e apoio de acompanhante para faturamento de apoios realizados. Possibilitar a definicdo do valor de
transporte por passagem ou valor da viagem.

Permitir a configuracdo de agendamentos por rota (municipios) com os horérios de partida e quantidade de
usuarios para transporte.

Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes.

Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de veiculo.

Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de motorista.

Possibilitar consistir a categoria de CNH dos veiculos com os condutores cadastrados.
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Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usuarios aos municipios.

Possibilitar a configuracdo de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as rotas por periodo.

Possibilitar o agendamento de transporte com identificacdo da rota, local de destino, motivo do transporte,
local de embarque e horario de partida. Consistir na existéncia de cotas de transporte por rota e periodo.

Possibilitar configuracdo para controlar poltronas, apresentando visualizacdo dos acentos no momento de
realizar os agendamentos.

Emitir alerta para o operador do sistema quando o usuario ndo compareceu na Ultima viagem agendada.

Possibilitar o registro de apoios por rota e municipio identificando usuario, usuario acompanhante, periodo,
procedimento de apoio e procedimento de apoio de acompanhante. Vincular unidade de salde, profissional,
especialidade e valor diario conforme a rota informada. Calcular a quantidade e valor total de apoios conforme
periodo informado. Emitir comprovante referente ao apoio.

Possibilitar a confirmacdo de viagens gerando informacOes de prestador, convénio, procedimento de
transporte, profissional responsavel para faturamento conforme defini¢cbes da rota. Possibilitar identificar
motorista e veiculo para transporte. Possibilitar informar observacdes para a viagem imprimindo informagoes
da viagem e relacdo de usuarios agendados.

Possibilitar a identificacdo dos usuérios transportados previamente agendados e de demanda espontanea.
Possibilitar a pesquisa dos usuarios agendados por data.

Possibilitar informar acompanhante, permitir substituir acompanhante nos agendamentos.

Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagem e despesas dos motoristas,
quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.

Possibilitar a classificacdo das despesas de viagens em grupos permitindo com isso a emissdo de relatérios
de despesas sintéticos.

Possibilitar o controle de solicitacdes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio registrando a unidade de satde
e municipio de origem do usuario, municipio de tratamento, informac6es de 1° tratamento ou tratamento
continuado, situacdo do tratamento, parecer da comissdo. Possibilitar a visualizagdo dos atendimentos
realizados durante o tratamento.

Possibilitar a impressdo do documento de solicitacdo de TFD - Tratamento Fora do Domicilio.

Possibilitar a visualizacdo de historico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio realizados por usuério,
periodo e situacdo detalhando as solicitacdes do usuario.

Possibilitar o registro dos atendimentos realizados durante os TFD - Tratamentos Fora do Domicilio
informando a solicitagdo, unidade de salde de atendimento, profissional, especialidade, procedimento,
situacdo do atendimento quanto a realizacdo e detalhamento.

Emitir relatério com agendamentos de transportes em determinada data, identificando horéario de partida,
usuario, nimero do CNS.

Emitir relatério com agendamentos de transportes e capacidade disponivel mostrando percentual sobre
disponibilidade.

Emitir relatério de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de destino, motivo do
transporte, prestador, convénio. Detalhar percentual dos transportes realizados.

Emitir relatorio de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.
Detalhar percentual das despesas.

Emitir relatorio de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem, por quantidade e/ou valor,
com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

Emitir relatério das solicitacbes de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade com totais por
unidade de salde de origem, municipio de origem, usuario, municipio de tratamento, parecer.

Emitir relatério dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade com totais por
unidade de salde de atendimento, profissional, especialidade, situacdo, unidade de saude de origem,
municipio de origem, usudrio.
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Emitir relatérios comparativos de:

- transportes em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos transportes em cada
periodo.

- despesas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas despesas em cada
periodo.

- médias de consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigcdo nas médias de
consumo em cada periodo.

- solicitacbes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminuicdo nas
solicitagdes em cada periodo.

- atendimentos de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminuicdo nos
atendimentos em cada periodo.

Vigilancia Sanitaria

Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsaveis, contador e atividades econémicas.

Possibilitar cadastrar estabelecimentos isentos de licenca Sanitéria.

Emitir de licencas sanitarias por atividades econémicas, ano da licenca e contador controlando as datas de
vistorias. Possibilitar informar os servigos farmacéuticos para as licencas dos estabelecimentos de farmécias.

Registrar as tarefas da Vigilancia Sanitaria como visitas, vistorias, acompanhamentos por estabelecimentos,
possibilitando a atualizacdo da &rea e situacdo do estabelecimento.

Possibilitar o registro de procedimentos de vistoria, notificacdo, adverténcias ou multas para cada etapa de
execucdo das tarefas.

Imprimir fichas de vistoria de estabelecimentos e habite-se.

Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitérios, emitindo relatério da produtividade.

Permitir o registro das reclamages identificando os estabelecimentos comerciais ou cidaddos. Emitir ficha
de reclamacéo.

Possibilitar o registro de habite-se com controle de unidades, emissao e valor da taxa.

Possibilitar a emissdo de licencas de veiculos (transporte de alimentos, carros de som) conforme cadastro de
veiculos por proprietario e estabelecimento.

Possibilitar a emissdo em lote de licencas de veiculos por tipo de licenca, tipo de veiculo, proprietario,
estabelecimento.

Imprimir as licencas de veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licenga.

Possibilitar o registro de inspecdes de abates, informando a procedéncia, cada animal abatido com respectivo
peso, idade, sexo, pelagem, doencas encontradas.

Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o endereco da ocorréncia e informagdes do
animal. Possibilitar a impressao de ficha de acompanhamento.

Possibilitar o registro de solicitagdes de anélises de amostras de agua informando a unidade de salude de
origem e coleta especificando as analises microbiologicas e fisico-quimicas que devem ser realizadas.
Possibilitar a impressdo da solicitacdo.

Possibilitar a recepcdo de solicitagdes de analises de amostras de dgua confirmando as solicitacbes ou
incluindo novas. Possibilitar a visualizacdo das etapas percorridas pelas solicitacdes.

Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de agua visualizando as informacdes da
solicitacdo e recepcdo e informando o resultado para as anélises fisico-quimicas e microbioldgicas e a
conclusdo e alerta. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de agua.

Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de dgua por unidade de salde de
origem.
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Possibilitar o registro de solicitacdes de anélises de amostras de alimentos informando a unidade de satde de
origem e coleta especificando as analises microbioldgicas que devem ser realizadas. Possibilitar a impressao
da solicitacéo.

Possibilitar a recepcédo de solicitacdes de analises de amostras de alimentos confirmando as solicitacdes ou
incluindo novas. Possibilitar a visualizacdo das etapas percorridas pelas solicitacdes.

Possibilitar o registro de resultados das andlises de amostras de alimentos visualizando as informacg6es da
solicitacéo e recepcdo e informando o resultado para as analises microbioldgicas e a conclusao. Possibilitar
informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de alimentos.

Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de alimentos por unidade de satde de
origem.

Emitir relatérios de estabelecimentos: por contador, atividade econdmica, data de abertura.

Emitir relatorios de tarefas da Vigilancia Sanitaria, com totais por motivo, estabelecimento, atividade
econdmica, contador.

Emitir relatérios de licengas dos estabelecimentos, com totais por estabelecimento, atividade econdmica,
bairro, logradouro.

Emitir relatorios de arrecadacao de licengas sanitarias, com totais por estabelecimento, contador, atividade
econdmica, més, situacéo.

Emitir relatérios de licencas de veiculos, com totais por tipo de licenga, tipo de veiculo, proprietario,
estabelecimento, veiculo.

Emitir relatdrios de inspecdes de abates com totais de tipos de animais, procedéncia, estabelecimento.

Emitir relatorios de analises de amostras de agua, com totais por ano e més, situacdo, unidade de satde de
origem.

Emitir relatdrios de analises de amostras de alimentos, com totais por ano e més, situacdo, unidade de saude
de origem, estabelecimento, bairro, logradouro.

Vigilancia Ambiental

Possibilitar parametrizar Configuracgdes de Vigilancia Ambiental, inserindo procedimentos padrées, controle
de visitas por QRCode.

Permitir delimitar em mapa os quarteirdes e quadras de controle.

Possibilitar visualizar em mapa as quarteirfes/quadras e imoveis cadastrados.

Possibilitar realizar cadastro de reclamacdes recebidas pelo municipio para averiguacdo dos agentes de
combate a endemias.

Possibilitar registrar os acompanhamentos das reclamaces recebidas.

Possibilitar registrar o cadastro dos Ciclos dos ACE para vistorias realizadas para uma atividade em
determinado periodo.

Possibilitar registrar planejamento das visitas para determinado periodo.

Possibilitar registrar as Vistorias dos Agentes Comunitarios de Endemias realizadas para controle de focos
de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

Possibilitar registrar a Analise de amostras coletadas pelos Agentes Comunitarios de Endemias em vistorias
de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

Possibilitar visualizar em mapa o local onde houve ocorréncias de Dengue e Chikungunya e casos de focos
positivos registrados.

Possibilitar visualizar em mapa os marcadores de vistorias, identificando realizadas, recusadas, fechadas, e
as que foram encontrados foco positivo.

Possibilitar visualizar relatdrio de vistorias realizadas e analises de amostras coletadas de Aedes aegypti e
Aedes albopictus.
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Permitir visualizar Histdrico de Imdveis e Domicilios exibindo registros de visitas, vistorias e reclamacdes
de imoveis informados.

Permitir cadastrar Motivos de Reclamacdes e Vistorias possibilitando definir dinamicamente pelo municipio
para cada motivo quais 0s campos que sera solicitado ao incluir uma reclamacao e vistorias realizadas.

Possibilitar o cadastro de Reclamacdes onde sera incluido o registro de reclamagdes recebidas pelo municipio
para zoonoses.

Possibilitar registro de Acompanhamentos de Reclamacdes de Vigilancia Ambiental, possibilitando o registro
0s acompanhamentos das reclamacdes recebidas.

Possibilitar registro de Vistorias de Vigilancia ambiental realizadas para controle de zoonoses.

Disponibilizar Mapa de Reclamagfes com marcadores em locais que tiveram reclamacdes registradas.

Permitir o cadastro de Zoonoses - Animais e Pragas possibilitando definir marcadores de identificacdo para
mapas.

Permitir Registros de Animais, pragas e doencas detectadas no municipio para geracao de indices e realizar
acOes de controle para areas com foco.

Disponibilizar Mapa de Animais, Pragas e Doencas com marcadores em locais que tiveram registros.

Aplicativo Controle de Endemias (MOBILE)

Possibilitar no aplicativo mével o acesso apenas aos quarteirfes/quadras de atuacdo do agente comunitario
de endemias.

Possibilitar registrar as Vistorias dos Agentes Comunitarios de Endemias realizadas para averiguacdo de
reclamacdes de focos de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

Possibilitar importar para dispositivo somente planejamento de vistorias ou reclamacdes atribuidas ao
profissional.

Permitir exportar registros de vistorias realizadas no aplicativo fora um planejamento.

Epidemiologia

Possibilitar a definicdo de grupos epidemiologicos especificando CIDs de interesse para controle.

Possibilitar o registro de processos de investigacdo de agravos de notificagdo e o registro de
acompanhamentos das ocorréncias sobre 0s processos.

Possibilitar o registro das notificacdes de agravos a saude do trabalhador com informacdes de CID, usuario,
unidade de saude notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo atingidas. Possibilitar a
impressdo de ficha da notificacdo de agravo.

Possibilitar o registro das notificacdes de agravos de hepatites virais com informacgdes para investigacao,
antecedentes, locais de exposicao, pessoas em contato, resultados de exames.

Possibilitar a impressao de ficha da notificacdo de agravo de investigacdo e pessoas em contato.

Disponibilizado painel para auxiliar o acompanhamento de casos provaveis de pacientes com COVID-19, os
pacientes apresentados no painel, sdo adicionais conforme as regras do Protocolo de Tratamento do Novo
Coronavirus(2019-nCoV) disponibilizado pelo Ministério da Saude. Apresentar graficos e totalizadores,
permitir realizar filtros por datas.

Emitir relatorio dos processos de investigacdo de agravos, com totais por ano e més, CID, grupo da CID,
usuario, municipio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatério de notificagfes de agravos a saude do trabalhador, com totais por ano e més da notificagéo,
unidade de salde notificadora, estabelecimento, usuario, municipio, bairro.

Emitir relatorio de notificagdes de agravos de hepatites virais, com totais por ano e més da notificacéo,
unidade de saude, profissional, usuario, municipio, bairro.

Ouvidoria

Possibilitar o registro de reclamacdes, dendncias, sugestdes internas e externas para acompanhamento da
ouvidoria. Identificar o reclamante, unidade de saude, setor, profissional reclamado, assunto, prioridade e
prazo para parecer.
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Possibilitar o registro de cada etapa de acompanhamento dos processos da ouvidoria, informando data e
parecer de cada responsavel.

Possibilitar a impressdo de parecer conforme modelo de impressdo para cada etapa do processo.

Possibilitar a consulta de processos da ouvidoria para verificacdo do andamento.

Emitir relatorios dos processos da ouvidoria com totais por reclamante, assunto, profissional reclamado,
parecer.

Possibilitar cadastro de perguntas para a pesquisa de satisfacdo de atendimentos dos pacientes.

Possibilitar ao operador a verificagdo das avaliacbes dos atendimentos realizadas pelos pacientes,
identificando as respostas e notas definidas para os atendimentos.

Painel Eletronico

Possibilitar o cadastro ilimitado de painéis eletrénicos, definindo o tempo de visualizacdo de informacoes e
noticias. Possibilitar o alerta por som ou chamado de voz. Possibilitar definir o texto para chamado de voz.
Possibilitar definir a aparéncia com brasdo, cores e fontes das areas de visualizacdo de informacdes.
Possibilitar a visualizacdo de até 3 r6tulos com informacdes dos chamados recentes.

Possibilitar o cadastro de noticias para exibicdo nos painéis eletrénicos. Possibilitar a exibicdo de texto,
imagem, texto com imagem e video. Possibilitar a exibicdo de noticias por RSS especificando o endereco,
divulgacéo da fonte, periodo e exibicao de data e horario da noticia. Possibilitar configurar fonte e fundo para
textos e RSS. Possibilitar configurar a disposicéo de texto com imagem. Possibilitar configurar a exibicdo em
todos ou especificando o0s painéis eletrénicos.

Disponibilizar a visualizacdo de painel eletrébnico com acesso para as suas configuracdes. Disponibilizar a
visualizacdo de data e horario. Disponibilizar a visualizacdo de foto do usuario chamado.

Possibilitar no cadastro de cada setor a configuracéo de utilizacdo de painel eletronico para cada estagio de
atendimento especificando descricdo para visualizacdo. Possibilitar definir o painel eletronico utilizado para
visualizacao.

Possibilitar o chamado de usuérios no painel eletrénico nos estagios de atendimento: recep¢do de usuarios,
triagem/preparo de consultas, atendimento de consultas, triagem odontoldgica, atendimento odontoldgico,
recepcoes de internacOes, atendimentos de internacGes e atendimentos de enfermagem.

Possibilitar configurar o painel eletrénico de classificacdo de risco para mostrar somente as iniciais do nome
dos pacientes que aguardam atendimento.

Disponibilizar visualizacdo de histérico de chamados em painel eletrdnico identificando unidade de saude,
setor de atendimento, usuario, data, horario e operador do sistema.

Configuractes Gerais

Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS - Sistema Cartdo Nacional de Salde.

Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome do usuario, data de
nascimento, nome da mée e documento mostrando em tela os cadastros ja existentes.

Possibilitar realizar unificacdo de cadastro de usuarios que estdo em duplicidade na base, realizando
comparacdo de informacdes e formatagdo do registro que permanecera.

Possibilitar a visualiza¢do do historico de unificagfes dos usuarios.

Possibilitar realizar unificagdo de cadastro de enderecos realizando comparagao de informagodes e formatacéo
do registro que permanecera.

Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.

Exibir Nome Social dos pacientes (quando existente) para pesquisa para os estagios de atendimento: recepcéo
de usudrios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico.

Possibilitar o cadastramento de C.E.P.s do municipio possibilitando a pesquisa automatica de bairro e
logradouro nos cadastros de familias, usurios, profissionais, unidades de saude e estabelecimentos.

Possibilitar a pesquisa de Enderecos de usuérios e familias por C.E.P. e/ou Logradouro utilizando o padrdo
DNE dos Correios.
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Possibilitar a utilizacdo de foto no cadastro de paciente.

Possibilitar exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento, para facilitar o reconhecimento
do paciente pelo profissional de atendimento.

Permitir a captura de imagem de webcam através do sistema no cadastro de paciente.

Possibilitar a pesquisa de informac6es dos pacientes disponiveis na base nacional do Cartdo Nacional de
Saude através de comunicacdo com 0 WebService do CADSUS.

Permitir cadastro de escalas e formularios dindmicos para utilizagdo em diversas telas do sistema.

Possibilitar a obtencdo de informac@es adicionais de usuarios e unidades de salde.

Possibilitar definir para as unidades de satde os horarios de atendimentos com possibilidade de definicéo
de plantdes. Permitir definir para os profissionais os horarios de atendimentos com possibilidade de
definicdo de plantdes.

Possibilitar definir procedimentos que possuem determinado tempo de caréncia, onde seja possivel alertar
e/ou bloguear conforme configuracdo do operador.

Possibilitar controlar a quantidade de procedimentos que o paciente realizou em determinado periodo, onde
seja possivel alertar e/ou bloguear conforme configuracdo do operador.

Possibilitar configuracdo de vinculo entre procedimentos municipais com procedimentos BPA.

Permitir o controle de metas de indicadores de satde do paciente, permitindo definir metas das informacdes
de satde do paciente durante os atendimentos de consultas e o posterior acompanhamento e comparativo
dessas metas e as reais informagdes de satde. Permitir configurar metas globais que serdo utilizadas quando
ndo informadas as metas nos atendimentos.

Possibilitar o cancelamento automatico das recepcGes para pacientes que ndo compareceram aos
atendimentos.

Possibilitar configuracdo em dias para inicio do processo de cancelamento automatico das recepcdes de
pacientes faltantes.

Possibilitar o cadastro de priorizagdo dos atendimentos por idade do paciente, permitir definir a partir de qual
idade deve consistir na priorizagdo.

Possibilitar inclusdo automatica em lista de espera para consultas e exames, conforme configuracdo de
prioridades.

Possibilitar configurar restricdes de acessos nas listas de esperas de consultas ou exames por operadores,
restringir listas de esperas de consultas somente para especialidades que o operador tenha acesso, restringir
listas de esperas de exames somente para exames gque o operador tenha acesso, conforme configuracdes em
seu cadastro.

Emitir em um Unico relatério um extrato de usuarios e familias detalhando os atendimentos realizados nas
unidades de saude, possibilitando visualizar: atendimentos realizados, medicamentos dispensados,
encaminhamentos, aplica¢fes de vacinas, exames realizados, procedimentos odontoldgicos, agendamentos,
transportes, internac6es hospitalares.

Emitir em um dnico relatério um extrato de unidades de salde detalhando: atendimentos realizados,
medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicagdes de vacinas, exames realizados, procedimentos
odontolégicos, agendamentos, transportes, internacdes hospitalares.

Emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos realizados: atendimento
ambulatorial, aplicagdes de vacinas, procedimentos odontoldgicos, exames realizados. Totalizar quantidade
e/ou valor por unidade de salude, profissional, especialidade, bairro, faixa etaria.

Servicos do Cidadao

Permitir que no primeiro acesso ao Portal Web do Cidaddo e Aplicativo Mobile para o Cidad&o, que o
Cidaddo contenha senha fornecida pela Secretaria de Saude.

Permitir que o Cidadao possa trocar sua senha ap0s 0 primeiro acesso via Portal web do Cidadao.
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Permitir que o Cidaddo tenha acesso ao servico de Agendamentos de Consultas para o Portal web do Cidadéao
e Aplicativo mobile para o Cidaddo.

Permitir que o Cidad&o consiga visualizar a lista de agendamentos relacionados a ele no Portal Web do
Cidaddo e Aplicativo Mobile para o Cidadé&o.

Permitir ao Cidad&o visualizar e reimprimir o Comprovante de Agendamentos de Consultas no Portal Web
do Cidadao.

Permitir ao Cidaddo Cancelar os agendamentos realizados por ele via Portal Web do Cidad&o e Aplicativo
Mobile para o Cidadéo.

Permitir que o Cidad&o tenha acesso ao servico de visualizacdo do Laudos de Exames no Portal Web do
Cidadéo e Aplicativo Mobile para o Cidadéo.

Permitir que o Cidad&o consiga visualizar a lista de exames relacionadas a ele via Portal Web do Cidadao e
Aplicativo Mobile para o Cidad&o.

Permitir ao Cidad&o visualizar os Laudos de Exames quando houver resultado lancado no Portal Web do
Cidadéo e Aplicativo Mobile para o Cidaddo.

N&o permitir que o Cidadao visualize Laudos de Exames restritos no Portal Web do Cidaddo e Aplicativo
Mobile para o Cidadéo.

Permitir que o Cidadao tenha acesso ao servico da Carteira de Vacinacdo no Portal Web do Cidadéo e
Aplicativo Mobile para o Cidad&o.

Permitir que o Cidad&o consiga visualizar a lista de vacinas relacionados a ele no Portal Web do Cidadéo e
Aplicativo Mobile para o Cidadéao.

Permitir que o Cidaddo possa filtrar e visualizar as Vacinas Obrigatorias no Portal Web do Cidad&o e
Aplicativo Mobile para o Cidadao.

Possibilitar imprimir o documento de vacinacdo no Portal Web do Cidadéo.

Disponibilizar acesso restrito ao Portal web do Cidadao para administracéo.

Possibilitar ativar ou desativar os servicos disponiveis para o Portal web do Cidadao e Aplicativo mobile do
Cidadao.

Possibilitar personalizar os textos principais do layout do Portal web do Cidadé&o.

Possibilitar personalizar as imagens principais do layout do Portal web do Cidadao.

Possibilitar definir o Brasdo do municipio no Aplicativo mobile do Cidaddo.

Possibilitar consulta de disponibilidade de medicamentos via Portal web do Cidadao.

Possibilitar configurar os textos padrdes para "Inicio" da pagina de Consulta de medicamentos e também as
regras de dispensacdo via Portal web do Cidad&o.

Possibilitar configurar local de armazenamento/farméacia como alto custo, e visualizar, através do portal, a
lista de medicamentos especializados e sua disponibilidade via Portal web do Cidadé&o.

Possibilitar definir se os medicamentos serdo listados como somente com saldo, apresentando ou ndo as suas
respectivas quantidades via Portal web do Cidadé&o.

Permitir que o Cidaddo tenha acesso ao servico de Medicamentos via Aplicativo mobile.

Permitir que o Cidadao consiga visualizar a lista de medicamentos relacionados a ele no Aplicativo Mobile
para o Cidadéo.

Permitir ao Cidaddo filtrar os medicamentos continuos no Aplicativo Mobile para o Cidadao.

Possibilitar que Cidad@o consulte via Portal web, Lista Publica de Espera de Consultas e Exames dos
pacientes da rede de Saude Municipal:

* Sem necessidade de autenticacdo (login/senha);

* Permitir pesquisar pelas prioridades das listas, exames e especialidades especificas;

* Disponibilizar localizagéo da lista de espera para o cidadao por meio de protocolo, CNS e CPF;
* Por sigilo das informacdes, na lista de espera mostrar somente as iniciais do nome dos pacientes;
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* Exibir situagéo do paciente na lista;
* Exibir visualizacdo de data e horario da pesquisa realizada;
* Permitir visualizar e imprimir a lista de espera;

Possibilitar o envio de notificacdes do tipo push ao cidaddo informando que existem pesquisas disponiveis
para 0 mesmo responder referente a satisfacdo dos atendimentos via Aplicativo mobile.

Possibilitar ao usuério realizar a pesquisa de avaliacdo do atendimento, ndo permitindo alterar a resposta apés
0 envio, permitir exibir histérico de avaliacGes ja realizadas via Aplicativo mobile.

Possibilitar verificacdo de documentos assinados eletronicamente para o cidaddo via portal.

Possibilitar o download de documentos assinados eletronicamente para o cidaddo via portal.

Portal Salde Transparente

Gerar indicadores para acompanhamento e monitoracao de processos, desempenho, estatisticas por unidade
de saude, utilizando-se da l6gica do Bl - “Business Intelligence”.

Possibilitar a visualizacdo de informacOes referentes a consultas realizadas, procedimentos realizados,
vacinas aplicadas, tempo de atendimentos, exames realizados, atendimento farmacéuticos, internagdes e
diagnosticos.

O Portal Saude Transparente deve possuir acesso direto sem necessidade de login.

O Portal Saude Transparente deve permitir a visualiza¢do de informac6es de forma facil, podendo estas serem
exibidas em texto, tabelas ou e graficos nos formatos de colunas, linhas, pizza, barras, area e rosca.

O Portal Saude Transparente deve permitir filtros de periodo de datas.

O Portal Saude Transparente deve ser executado em servidores de aplicacdo open-source (Tomcat 7.0 ou
superior ou JBoss 7.0 ou superior).

O Portal Saude Transparente deve permitir sua instalacdo em um dos seguintes ambientes operacionais:
Windows e Linux.

As informacdes resultantes do saude transparente devem ser acessiveis nos seguintes navegadores de Internet:
Internet Explorer 8.0 ou superior, Opera, Firefox, Google Chrome.

O Painel de Indicadores deve ter um banco de dados préprio evitando assim consultas massivas na base de
dados em producéo a cada visualizacdo de painel.

O banco de dados do Salude Transparente deve ser sincronizado diariamente com a base de dados em
producdo, essa sincronizacdo deve ser realizada de forma automatica e programada.

O Portal Saude Transparente deve permitir a impressao das informacoes.

Disponibilizar link para realizar solicitacdo de teleconsulta.

Disponibilizar link com informagdes sobre 0 COVID-19, informando quais 0s sinais e sintomas que pessoas
infectadas podem apresentar e as maneiras de prevencdo conforme orientacdo da OMS.

Disponibilizar link para responder questionario sobre suspeita de COVID-19, onde o paciente podera
informar seus sinais e sintomas, caso o resultado informe suspeita de infeccdo, o paciente ja pode solicitar
uma teleconsulta, apresentando horarios disponiveis e liberados para esse tipo de atendimento pelo municipio.

Disponibilizar link para acessar painel de diagnésticos do COVID-19, apresentando totalizadores com médias
diarias, semanais e mensais de CIDs relacionados ao COVID-19.

Importacdes, Exportacdes e Integracdes Sistemas Ministério

Gerar automaticamente arquivo magnético para integracdo com o sistema SI-PNI do Ministério da Saude.
Possibilitar a exportacdo de aplicacdes de vacinas e/ou movimentacOes de estoque dos imunobiologicos
conforme especificacdes da integracéo.

Possibilitar a exportacdo automatica das movimentacgdes para o sistema Horus do Ministério da Salde atraves
de comunicacgdo por WebService. Possibilitar definir o periodo para exportacao.

Possibilitar a exportacdo das informacdes dos laudos de internacao para o sistema SISRHC do Ministério da
Saude.
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Permitir a exportacéo das informac6es dos laudos de APACs por competéncia para faturamento no aplicativo
SIA do Ministério da Salde.

Permitir a exportacdo dos laudos de internacéo para o aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Saude utilizado
pelos prestadores.

Possibilitar a importacéo dos procedimentos realizados nas internacdes pelos prestadores, através de arquivo
gerado pelo aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Salde.

Possibilitar a importacdo automatica das defini¢des do aplicativo SIGTAP do Ministério da Saude, realizando
automaticamente o download a partir do repositorio do DataSUS (ftp), mantendo atualizadas as regras de
faturamento de Procedimentos do SUS em relacdo a competéncia atual.

Permitir a importacdo manual das defini¢cdes do aplicativo SIGTAP do Ministério da Saude, possibilitando
selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositorio do DataSUS (ftp) e realizar a importacao das
regras de faturamento de Procedimentos do SUS.

Permitir a exportacdo das informacdes de compras dos medicamentos ao BPS (Banco de Precos em Salde).

CertificacgOes Digitais

Possibilitar a certificacdo digital das informac6es de cada atendimento por prontuario eletrdnico através de
assinatura digital do profissional por dispositivo token, em conformidade com o Padrdo ICP — Brasil para
autenticacdo das assinaturas digitais.

Possibilitar a assinatura digital individualmente ao término do atendimento ou por lote ao termino de um
periodo de trabalho.

Possibilitar o armazenamento das certificacfes digitais dos atendimentos por prontuério eletrénico em banco
de dados fisicamente separado, garantido a seguranca e preservacdo das informacdoes.

Possibilitar a exportacdo de arquivos referente aos atendimentos de prontuario eletrbnico assinados
digitalmente. Possibilitar a validagdo destes arquivos quanto a integridade de contetdo e assinatura digital
através de aplicativos de validacéo.

Possibilitar a certificacdo digital dos laudos de exames através de assinatura digital do profissional por
dispositivo token, em conformidade com o Padrdo ICP — Brasil.

Possibilitar a exportacéo de arquivos referente aos laudos de exames certificados digitalmente. Possibilitar a
validacdo destes arquivos quanto a integridade de contetdo e assinatura digital através de aplicativos de
validacao.

Faturamento

Possibilitar a apuracéo do faturamento dos prestadores de servico totalizando os valores dos atendimentos
realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia e periodo. Possibilitar
selecionar individualmente os atendimentos para faturamento. Apresentar resumo dos procedimentos por
quantidade e valor. Possibilitar a comparacdo entre o valor do prestador e o valor SUS mostrando diferenca.
Calcular os impostos conforme aliquota e incidéncia por faixa de valor de faturamento.

Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por unidade de atendimento, profissional, especialidade,
convénio e procedimento e relacdo de impostos calculados.

Possibilitar a apuracdo de faturamento das unidades de saude de origem totalizando os valores dos
atendimentos realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia. Calcular
o valor da taxa administrativa a partir do percentual informado para cada unidade de saide de origem e o
valor total dos atendimentos. Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a
impressdo do faturamento com totais por prestador, unidade de atendimento, profissional, especialidade,
convénio, fonte de recurso e procedimento.

Possibilitar a emissao de relatorios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando valor e/ou quantidade
realizado e ndo realizado com totais por competéncia, prestador, convénio, profissional, especialidade e
procedimento.
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Consistir procedimentos no momento da realizagdo quanto aos critérios definidos pelo Ministério da Salde:
sexo, idade, especialidade, classificacdo de servicos das unidades de saude.

Possibilitar o cadastro tabelas de valores para 0s procedimentos dos prestadores.

Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva fonte de recurso utilizada.
Possibilitar definir os Convénios que estdo ativos e bloqueados para os prestadores. Possibilitar definir os
impostos incidentes sobre o prestador.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento das consultas dos profissionais em cada unidade
de salde de atendimento.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em cada unidade de
salde de atendimento.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para BPA — Boletim de
Producdo Ambulatorial conforme especificagbes do Ministério da Salde, permitindo a selecdo dos
procedimentos para geracao.

Possibilitar definir os convénios por unidade de salde para faturamento em BPA — Boletim de Producéo
Ambulatorial.

Gerar automaticamente com base nos usuarios e familias cadastradas, visitas domiciliares, atividades
coletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados e atendimentos odontoldgicos as informac6es
necessarias para importacao no sistema e-SUS AB — Atencdo Basica.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS — Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial
arquivo magnético conforme especificacdes do Layout SIA - RAAS do Ministério da Saude.

Possibilitar o controle de contrato por Unidade de Saude.

Possibilitar cadastrar contratos com seus respectivos dados, permitir realizar aditivos aos contratos.

Possibilitar relacionar os procedimentos para cada contrato.

Possibilitar visualizar a disponibilidade de lavor ou quantidade de cada contrato.

Possibilitar configurar notificacdes de vencimento de data e limite de valores e quantidade.

Possibilitar consistir alertas e blogueios de rotinas que envolvam procedimentos mediante indisponibilidade
de data, valores e quantidade conforme contrato.

Possibilitar realizar faturamento por contratos, permitir emitir documentos de faturamentos com
procedimentos relacionados aos contratos.

Possibilitar o controle de Limite de Gastos por Municipios.

Possibilitar que o gestor do municipio realize uma programacéao dos gastos anual/més, informando valor e
quantidade limite a serem utilizados via procedimentos.

Possibilitar visualizar a disponibilidade mensal por valor e quantidade.

Possibilitar visualizar o valor e quantidade total anual planejada.

Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor e quantidade anual.

Possibilitar consultar as programac6es de anos anteriores.

Possibilitar planejar um ano subsquente.

Possibilitar consistir alertas e bloqueios de rotinas que envolvam limites de gastos dos municipios.

Envio de SMS / E-mail

Permitir a integracdo com pelo menos dois diferentes servidores de SMS - Short Message Service para envio
de mensagens automaticas, possibilitando a composi¢ao da mensagem, programacao do horario de envio para
as seguintes funcionalidades:

- Notificacdo de agendamentos (consultas/exames), transporte e autoriza¢des (consultas/exames);

- Notificacdo para retirada de resultado de exames;

- Notificacdo de vencimento de produtos do estoque para destinatarios especificados;

- Notificacdo de notificacdes de ocorréncia de CID - Classificagdo Internacional de Doencas - para
destinatarios especificados.
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- Notificacdo para retirada de resultado de exames;

Possibilitar o envio individualizado de SMS - Short Message Service compondo mensagem e informando os
destinatarios.

Possibilitar a consulta de saldos de SMS - Short Message Service conforme o servidor.

Permitir o envio de mensagens automaticas por e-mail através do protocolo SMTP - Simple Mail Transfer
Protocol, possibilitando a configuracdo do servidor, conta de envio e composi¢cdo da mensagem para as
seguintes funcionalidades:

- Notificacdo de agendamentos (consultas/exames), transporte e autorizacdes (consultas/exames);

- Notificacdo para retirada de resultado de exames;

- Notificacdo de vencimento de produtos do estoque para destinatarios especificados;

- Notificacdo de notificacbes de ocorréncia de CID - Classificagdo Internacional de Doencgas - para
destinatarios especificados.

- Notificacdo para retirada de resultado de exames;

Tecnologias / Funcionalidades Adicionais

Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB), como repositério de dados, com
capacidade e caracteristicas necessarias para a boa execucdo do objeto licitado.

Possibilitar a digitalizacdo de documentos para usuarios identificando o tipo de documento, data, horario.
Possibilitar a digitalizacdo de documentos nos formatos: TIFF, JPEG, BMP, PNG. Restringir os tipos de
documentos que podem ser visualizados por médicos, enfermeiros e outros profissionais. Possibilitar a
visualizacdo dos documentos digitalizados com navegacgé@o entre os documentos existentes. Possibilitar a
navegacao nas paginas dos documentos multipaginados. Possibilitar operacbes de visualizacdo quanto a
tamanho, posicionamento de imagens. Possibilitar a impressdo dos documentos digitalizados.

Possibilitar na emissao de relatério que seja selecionado o tipo de papel, orientacdo, tamanho, largura, altura,
margens e impresséo de linhas zebradas.

Os relatorios devem possuir exportacdo para o seguinte formato de arquivo: PDF.

O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opcao do sistema, identificando nivel do
privilégio (inclusdo, alteracdo, exclusdo, consulta).

Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de operadores ao esgotar
tentativas.

Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificacdo do operador.

O sistema deve permitir 0 acesso restrito dos operadores por identificacdo biométrica.

Permitir o cadastro de grupos de usudrios de sistema e seus privilégios de acesso.

Permitir ao usuario do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.

Possibilitar configurar o acesso restrito ao sistema, em dias e horarios especificos por operadores.

Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema para troca de mensagens no modelo de correio
eletronico entre todos os usuarios de sistema. Possibilitar o controle de mensagens recebidas, lidas, enviadas
e excluidas. Possibilitar a utilizacdo de arquivamento de mensagens em pastas. Possibilitar a composicao de
novas mensagens, resposta de mensagens recebidas, encaminhamento de mensagens recebidas e impressao
de mensagens. Possibilitar a localizacdo de mensagens recebidas ou enviadas por periodo, assunto e
mensagem.

O sistema deve registrar as operacdes realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a auditoria e
identificando o operador, operacgéo realizada, data, horario e espelho das informacdes incluidas, alteradas ou
excluidas. O espelho das informacdes deve ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, ndo sofrendo
alteracdes quando mudar a estrutura de tabelas e consequentemente mantendo a informacéo fidedigna de
acordo com a data da geracdo do evento.
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O sistema deve registrar os acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, nome do computador,
endereco de rede IP, data e horario.

O sistema deve possuir mecanismos que permitam a execugdo automatica de copias de seguranga previamente
agendadas.

4. PROVA DE CONCEITO

4.1 A prova de conceito podera ser realizada e tem como objetivo o municipio certificar-se de
que a solucdo apresentada pela licitante satisfaz as exigéncias constantes do termo de referéncia
no que tange as caracteristicas técnicas, funcionalidades desejadas e desempenho.

4.2 A realizacdo da prova de conceito limitar-se-4& somente & licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar na fase de propostas de precos. Apenas se convocara as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacédo, caso a licitante detentora da melhor proposta
seja inabilitada pelo ndo atendimento aos requisitos aferidos pela Comissdo de Avaliacéo.

4.2.1 A Comissao de Avaliacdo sera composta pelos servidores integrantes das areas que serao
atendidas pelo sistema e a administracdo podera contratar terceiros com comprovado
conhecimento técnico para auxiliar a comissdo que sera designada através de decreto.

4.3 A prova de conceito sera realizada de forma virtual, em data e horario a serem divulgados
pela Pregoeira, na sessdo publica de abertura das propostas ou em ata encaminhada as licitantes.

4.4 Para a realizacdo da prova, a licitante podera eleger no maximo dois representantes, a fim de
gue se mantenha a ordem na sesséo.

4.5 A demonstracdo devera ocorrer de forma dindmica e respeitados os horarios estipulados pela
Comissdo de Avaliacdo para o inicio e término, podendo estender-se por mais de um dia, hipétese
em que o Pregoeiro divulgard a data de continuidade dos trabalhos, podendo ser o dia
imediatamente posterior.

4.6 A prova de conceito ocorrera consoante o seguinte rito:

4.6.1 Leitura, de forma sequencial, pela licitante, em voz alta, da funcionalidade a ser
demonstrada;

4.6.2 Demonstracédo da funcionalidade em questao.

4.7 Além dos requisitos técnicos constantes do termo de referéncia, a Comissdo podera solicitar
outras demonstracdes que considerar necessarias a afericdo ao atendimento ao edital, desde que
ndo gerem a licitante esforgo superior ao razoavel.

4.8 A Comissdo utilizar-se-4 de critérios objetivos para o julgamento das funcionalidades
demonstradas, podendo, a qualquer momento da sessdo de avaliagéo, efetuar questionamentos
acerca do objeto demonstrado.

4.9 O ndo atendimento a qualquer funcionalidade constante do termo de referéncia do edital

ensejara a inabilitacdo da licitante, situacdo que sera manifestada no Relatorio de concluséo da
avaliacdo técnica.
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4.10 A licitante deverd disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios para a
demonstracéo.

4.11 Sera permitida a participacdo das demais licitantes (limitado a 1(um) representante por
empresa) nas sessoes de demonstracdo, porém estas ndo poderdo manifestar-se no decurso das
mesmas, resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

4.12 Cabera a Comissdo de Avaliacdo garantir a plena execucao de todas as atividades relativas
a prova de conceito, e ainda:

4.12.1 Avaliar cada funcionalidade demonstrada, pontuando as observagdes necessarias;

4.12.2 Emitir o “Relatorio de conclusao da avaliagdo técnica”;

4.12.3 Emitir o Termo de aceite definitivo ou de recusa da soluc¢éo, a fim de que se possibilite a
continuidade do processo licitatério.

4.13 Na hipotese de recusa da solucdo pela Comissdo de Avaliacdo, a licitante serd declarada
inabilitada, situacdo em que sera convocada a proxima licitante para realizar a prova de conceito,
na ordem de classificagdo das propostas.

4.14 A Pregoeira poderd, caso entender ser desnecessario, dispensar a Prova de Conceito, desde
que justifique sua decisdo.

4. PRAZO, FORMA E LOCAL DE ENTREGA DOS SERVICOS:

5.1 - O prazo para iniciar 0s servicos serd de 5 (cinco) dias Uteis a contar da assinatura do contrato.

5.2 - A empresa contratada devera implantar o sistema e treinar os usuarios do sistema no prazo
maximo de 30 dias, ap0s assinatura do Contrato.

5.3 - Os aplicativos deverdo permitir varios acessos simultdneos as mesmas rotinas, ou ainda
rotinas diferentes por usuéarios diferentes ao mesmo tempo.

5.4 — Os aplicativos ndo terdo limite de usuario.
5.5 — A empresa contratada ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste
edital, sem prévia e expressa anuéncia da administracdo, e em tudo o que seguir as diretrizes da

Administracg&o.

5.6 - Os servicos objeto do edital serdo recusados, se entregue com as especificagbes técnicas
diferentes das contidas na proposta da licitante vencedora e do Edital.

5.7- A licitante contratada terd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para providenciar a substituicdo do
material/servigo (instalacdo) recusado, a partir da comunicacéo feita.

5.8 - Todo dano causado ao Fundo Municipal de Saude de Dona Emma - SC ou a terceiros pela

contratada, mesmo que em area que nao seja objeto desse Edital, sera de sua responsabilidade
(licitante vencedora) conforme art. 70 da Lei 8.666/93.
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5.9 - A execucdo do objeto deverd ser realizada por pessoal treinado e capacitado para tal, sendo
que todas as despesas decorrentes dos servicos, mao-de-obra, seguros, transporte, encargos
trabalhistas e previdenciarios, pecas, equipamentos necessarios a realizacdo da instalacdo dos
softwares, assim como 0s impostos que incidirem sobre o contrato, dar-se-80 a expensas da
contratada (art. 71 da Lei 8.666/93).

5.10 - O Fundo Municipal de Saude de Dona Emma — SC, reserva-se no direito de rejeitar no
todo ou em parte o servigo que estiver em desacordo com o Contrato.

5.11 - Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser
prontamente atendidas pela licitante contratada, sem 6nus adicionais para o Fundo Municipal de
Saude de Dona Emma - SC, caso previsto no edital.

6. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

6.1. A adocdo de sistemas informatizados de gestdo € uma necessidade na realidade
contemporanea e vem sendo adotada nos mais diversos segmentos do poder publico, seja no
legislativo, no executivo ou no judiciario e em todas as esferas de governo, como forma de
automacdo, melhoria de processos, reducdo de tempo e otimizacdo de recursos materiais e
humanos, o sistema € uma ferramenta imprescindivel para o alcance da efetividade social das
acOes governamentais, em especial, no setor da salde.

Busca-se nesse contexto uma solucdo tecnoldgica integrada que devera permitir a centralizacdo
de todo o processamento e armazenamento de dados relacionados aos processos de atendimento
e controles internos, otimizando a obtencdo e o processamento de informagdes, bem como o
fornecimento de subsidios gerenciais, que sdo imprescindiveis para o planejamento e para a
tomada de decisGes por parte dos gestores.

A integracdo e o compartilhamento de informagfes em tempo real, que serdo realizados pela
solucdo integrada de gestdo, irdo proporcionar além de melhorias na produtividade dos
servidores/empregados no atendimento e acompanhamento dos servicos disponibilizados, mais
economia de recursos, facilidade para a tomada de decisdes acertadas, e informacdes gerenciais
gue apoiardo o cumprimento das metas e obrigacoes legais.

Definiu-se como premissa e estratégia para este projeto a condi¢do de implantacao de sistema de
gestdo modular e integrada, em ambiente WEB, solucédo esta tecnologicamente mais atual no
mercado, de acordo com as necessidades de cada area de aplicacdo e que possa ser acessado em
dispositivos moveis, como tablets, smartphones, notebooks devidamente conectados a Internet
(rede, 3G ou Wi-Fi).

E nessa linha que no s6 os servidores internos podero exercitar suas rotinas, como poder&o ser
oferecidos servigos a populagdo por meio de acesso a internet, como verificagcdo e avisos dos
agendamentos de consultas e exames, entre outros.

Outra condig&o obrigatdria é a contratacdo por fornecedor Unico, resguardando-se, nos interesses
da Contratante, os cuidados para ndo tornar o ambiente de TI por si sé impossivel de gerenciar
devido a heterogeneidade de tecnologias e fornecedores existentes no mercado.

Além disso, a implementagéo de um sistema web, com provimento de datacenter, possibilitara a
desoneracdo do orcamento com o0s constantes investimentos em hardware e infraestrutura
necessarios, imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos sistemas locais tradicionais do qual
0 Municipio ndo dispde atualmente.
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7. FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

7.1. A Fiscalizacao pertinente aos servicos, objeto deste contrato, sera exercida pelo(s) Servidor(es)
designado(s) a critério do Poder Executivo desta municipalidade através de Portaria especifica.

7.2. Atribuigdes do Fiscal do Contrato:

a) E atividade de controle e inspecéo do objeto contratado (aquisicéo de bens, servicos e obras)
pela Administracdo, com a finalidade de examinar ou verificar se sua execucdo obedece as
especificacbes, ao projeto, aos prazos estabelecidos e demais obrigacOes previstas no contrato.
Envolve, portanto, responsabilidade com o mérito técnico do que esta sendo executado, observadas
as condicdes convencionadas.

b) Refere-se as atividades da administracao publica e de seus agentes visando a se fazer cumprir
as obrigacOes legais da sociedade. A fiscalizacdo consiste em examinar uma atividade para
comprovar se cumpre com as normas em vigor.

c) A forma de fiscalizar os contratos devera estar prevista no art. 67, da Lei n° 8.666/93 e art.
6° do Dec. N°2.271/97.
d) Ao Fiscal de Contratos compete zelar pelo efetivo cumprimento das obrigagOes contratuais

assumidas dos servigos prestados a Administragdo, bem como a qualidade dos produtos fornecidos.
Dentre suas atribui¢Oes esta a de acompanhar, fiscalizar e atestar a execugdo dos servigos e obras
contratadas; indicar as eventuais glosas das faturas; além das conferencias do adequado
cumprimento das exigéncias das garantias contratuais, compete ao fiscal informar a area responsavel
pelo controle de contratos o eventual descumprimento dos compromissos pactuados, que podera
ensejar a aplicacdo de penalidades.

e) Em regra, aprovar as medigdes (servicos e obras) e atestar as notas fiscais sao atribui¢des do
fiscal de contrato, ja que ao mesmo compete, entre outras atividades, receber o objeto provisoria e
definitivamente, nos moldes dos arts. 73 e 74 da Lei n° 8.666/93.

Dona Emma (SC), 22 de dezembro de 2023.

SIMAO HASCKEL
Gestor do FMS
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ANEXO 11

DECLARACAO DE CONHECIMENTO E
ATENDIMENTO AS CONDICOES DO EDITAL

REF.: PROCESSO DE LICITACAO N.° 03/2023-FMS - PREGAO ELETRONICO

DECLARAMOS para todos os fins de direito, que conhecemos as especificacbes do objeto
deste Pregdo Eletrbnico e os termos constantes no Edital do Processo Administrativo n.°
03/2023 — FMS, do Fundo Municipal da Saiude de Dona Emma/SC e seus anexos e do
Regulamento do Sistema de Licitacdo na Modalidade de Pregdo do Portal de LicitacGes —
Compras BR, que temos totais condi¢bes de atender e cumprir todas as exigéncias de
fornecimento ali contidas, inclusive as demais formalidades relativas a documentagdo que

devera ser apresentada para fins habilitacéo.

................ ,....de..........de 2023.

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal) e carimbo da empresa

54


mailto:saude@donaemma.sc.gov.br

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE DONA EMMA
ESTADO DE SANTA CATARINA
CNPJ n°. 10.416.064/0001-21
Rua Alberto Koglin n°. 3493 - Centro - 89.155-000 - Dona Emma - SC
Fone/Fax: (47) 3364-2400 - E-mail: saude@donaemma.sc.gov.br

ANEXO 111

DECLARACAO DE HABILITACAO

REF.: PROCESSO DE LICITACAO N.° 03/2023-FMS - PREGAO ELETRONICO

A Empresa , inscrita  no CNPJ sob nO°

, por meio de seu Diretor ou Responsavel Legal, DECLARA,

sob as penas da lei e em cumprimento ao disposto no Artigo 4°, Inciso VII da Lei Federal n.°
10.520/2002, que tem plena ciéncia, aceita e cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo
definidos no edital do Pregédo Eletrdnico do Municipio de Dona Emma/SC.

Por ser expresséo da verdade, firmamos a presente.

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal) e carimbo da empresa
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ANEXO IV

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO
INCISO XXXI11 DO ART. 7° DA CF.

REF.: PROCESSO DE LICITACAO N.° 03/2023-FMS - PREGAO ELETRONICO

(Nome da EmpPresa).........ccceeevereneninenieennennnn , CNPI N0 , estabelecida
A e (endereco completo), declara, sob as penas da Lei, que ndo possui em
seu quadro de pessoal, empregado menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal

de 1988 (Lei No. 9.854/99).

Local e data.

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal) e carimbo da empresa
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACOES OBRIGATORIAS
REF.: PROCESSO DE LICITACAO N.° 03/2023-FMS - PREGAO ELETRONICO

A Empresa , inscrita no CNPJ sob nO°
, por intermédio de seu representante legal o(a) Senhor(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade RG n.°
e inscrito no CPF sob n.°

DECLARA:

Sob as penas da lei, que encontra- se em conformidade com o art 54, 1, “a”, da Constituicao da
Republica, e art 43, 1, “a”, 1, “a”, da Constituicdo do Estado de Santa Catarina, ou seja, que nao
possui em seu quadro societario servidor publico da ativa, ou empregado de empresa publica
ou de sociedade de economia mista, por servico prestado, inclusive consultoria, assisténcia
técnica, ou assemelhados;

Que o técnico da empresa que prestara o servico ndo é servidor publico;

Que o0 ato constitutivo € vigente.

................ ,....de..........de 2023.

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal) e carimbo da empresa
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ANEXO VI

PROCESSO DE I:ICITAQAQ N.° 03/2023-FMS
PREGAO ELETRONICO

MODELO - PROPOSTA COMERCIAL

Empresa:
CNPJ:
Endereco:
Tel:/e-mail:

OBJETO — Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de licenca de uso de
sistema informatizado de gestdo da satde, com prestacdo de servigos de migracao (se necessario),
implantacdo, treinamento, manutencgdo, suporte técnico e customizacdo, em conformidade com
as especificacdes constantes no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de Processo Licitatorio
n. 03/2023 - FMS, na modalidade de Pregdo Eletronico:

LOTE 001

_ VALOR VALOR
ITEM QTDE UNID. DESCRICAO DO SERVICO MAXIMO MAXIMO
UNIT R$ TOTAL R$

IMPLANTACAO, MIGRACAO E
TREINAMENTO DO  SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO DE
SAUDE

01 01 UNID

MANUTENCAO,
LICENCIAMENTO, SUPORTE
TECNICO,

02 12 MES | TREINAMENTO/ORIENTACAO
PARA USO DO SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO DE
SAUDE

SERVICO TECNICO DE

03 50 HORA -
CUSTOMIZACAO DE SOFTWARE

SUPORTE TECNICO PRESENCIAL

04 100 HORA , -
APOS A IMPLANTACAO

VALOR TOTAL DO LOTE R$ -

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA E POR EXTENSO: .........ccccovinnee. (o )-
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OBSERVACOES:

¢ Declaro que serdo atendidas todas as condi¢Ges comerciais estabelecidas no Anexo I;

e Declaro que estamos cientes que no preco cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou
abatimentos, impostos, taxas e encargos sociais, obrigac6es trabalhistas, previdenciérias, fiscais
e comerciais; despesas com alimentacéo e deslocamento, para a execucao do objeto;

e Conta para depdsito em nome da proponente: Banco: ......... Agéncia ......... Conta Corrente

e Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.
e Declaro que desde ja, nos comprometemos a cumprir 0 prazo de entrega rigorosamente em
dia, sob pena de sofrer penalidades aplicadas por esta Administracéo.

................ ,....de..........de 2023.

Nome e assinatura do responsavel
CPFeRG
carimbo da empresa
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ANEXO VII

MODELO DE [BECLARA(;AO DE ENQUADRAMENTO EM REGIME DE
TRIBUTACAO DE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL - MEL,
MICROEMPRESA - ME OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE -EPP

REF.: PROCESSO DE LICITACAO N.° 03/2023-FMS - PREGAO ELETRONICO

A Empresa , inscrita no CNPJ sob n.° , com sede na

DECLARA, para todos os fins de direito, especificamente para participagdo na licitacdo sob
modalidade Pregdo Eletrénico, que estou(amos) sob o regime de Microempreendedor
Individual — MEI ou Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP, para efeito do
disposto na Lei Complementar n.° 123/2006.

................ ,....de..........de 2023.

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal) e carimbo da empresa
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ANEXO VIII

REF.: PROCESSO DE LICITACAO N.°03/2023-FMS - PREGAO ELETRONICO

MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N°........... /2024 QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIiPIO DE DONA
EMMA E A EMPRESA ....cccevittriiecnccnncnnee

AO0(S) ... dia(s) do més de ............ do ano de dois mil e ................. , de um lado o Municipal
de Dona Emma, entidade juridica de direito pablico inscrita no CNPJ sob n°. 83.102.426/0001-
83, estabelecido a Rua Alberto Koglin n°. 3493, Centro, Municipio de Dona Emma, Estado de
Santa Catarina, neste ato representado pelo seu Prefeito Municipal em Exercicio, senhor Nilo
Graupner, brasileiro, casado, residente e domiciliado nesta cidade de Dona Emma — SC, inscrito
no CPF sob n° 310.372.169-20 e portador da Carteira de Identidade com RG n°. 868.705,
expedida pela SESP/SC, doravante simplesmente denominado Contratante; e de outro lado a
EMPIESA  ovvevveeieeie e e, , pessoa juridica de direito privado com sede a
................................... n°......., Bairro ..........., Municipio de ..................., Estado de ...................,
inscrita no CNPJ sob n.........ccccoeeeviienn, , Inscricdo Estadual n°. ....................... , neste ato
representada por seu(sua) representante legal, senhor(@) .........c..ccccovene. , (nacionalidade), (estado
civil), inscrito(@) no CPF sob n%........ccccccvveiieiinennnne. e portador(a) da Carteira de Identidade
COMRG N% ..o , doravante denominada simplesmente Contratada; celebram
o presente Termo de Contrato que se regera de conformidade com as seguintes clausulas, onde
as partes se obrigam ao seu fiel cumprimento.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente contrato é celebrado com fundamento na Lei Federal n°. 8.666/93, de 21 de junho de
1993, com base no PROCESSO LICITATORIO Ne. 03/2023-FMS, proveniente do Pregio
Eletrdnico instaurado pelo Fundo Municipal de Saude de Dona Emma homologado em ........ de
.................... de 2023, que fica estritamente vinculado passando a fazer parte integrante deste
instrumento de contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato, a Contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento de licenca de uso de sistema informatizado de gestdo da satde, com prestacéo de
servicos de migracdo (se necessario), implantacéo, treinamento, manutencédo, suporte técnico e
customizacgdo, em conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital de Processo Licitatorio n. 03/2023 - FMS, na modalidade de Pregdo Eletronico.

SUBCLAUSULA UNICA: A Contratada declara ter examinado em detalhes a documentacéo
atinente ao objeto do presente contrato e possuir condi¢cdes de executd-lo dentro da melhor
técnica.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1 - O prazo para iniciar os servicos seré de 5 (cinco) dias Uteis a contar da assinatura do contrato.

3.2 - A empresa contratada devera implantar o sistema e treinar os usuarios do sistema no prazo
maximo de 30 dias, ap0s assinatura do Contrato.

3.3 - Os aplicativos deverdo permitir varios acessos simultdneos as mesmas rotinas, ou ainda
rotinas diferentes por usuarios diferentes ao mesmo tempo.

3.4 — Os aplicativos ndo terdo limite de usuario.

3.5 — A empresa contratada ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto deste
edital, sem prévia e expressa anuéncia da administracdo, e em tudo o que seguir as diretrizes da
Administracéo.

3.6 - Os servicos objeto do edital serdo recusados, se entregue com as especificacdes técnicas
diferentes das contidas na proposta da licitante vencedora e do Edital.

3.7- A licitante contratada tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis para providenciar a substituicdo do
material/servigo (instalacdo) recusado, a partir da comunicacao feita.

3.8 - Todo dano causado ao Fundo Municipal de Saude de Dona Emma - SC ou a terceiros pela
contratada, mesmo que em area que nao seja objeto desse Edital, sera de sua responsabilidade
(licitante vencedora) conforme art. 70 da Lei 8.666/93.

3.9 - A execucdo do objeto deveré ser realizada por pessoal treinado e capacitado para tal, sendo
que todas as despesas decorrentes dos servigcos, mao-de-obra, seguros, transporte, encargos
trabalhistas e previdenciarios, pecas, equipamentos necessarios a realizagdo da instalacdo dos
softwares, assim como 0s impostos que incidirem sobre o contrato, dar-se-do0 a expensas da
contratada (art. 71 da Lei 8.666/93).

3.10 - O Fundo Municipal de Saude de Dona Emma — SC, reserva-se no direito de rejeitar no
todo ou em parte o servigo que estiver em desacordo com o Contrato.

3.11 - Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser
prontamente atendidas pela licitante contratada, sem 6nus adicionais para o Fundo Municipal de
Salde de Dona Emma - SC, caso previsto no edital.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua assinatura até ...... de v, de 20..., podendo ser prorrogado por iguais e
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sucessivos periodos, com vistas a obtencdo de precos e condigdes mais vantajosas para 0O
Contratante, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, ao teor do que dispde o art. 57, inciso
IV, da Lei Federal n°. 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

Os servicos, objeto deste contrato administrativo, terdo seu recebimento definitivo pela
Contratante através da Comissdo Permanente de Licita¢cdes, mediante recibo de aceitacdo, apds
a verificagdo da qualidade e quantidade que comprove a adequagdo do objeto aos termos
contratuais, observado o disposto no art. 69 da Lei Federal n°. 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO

O preco convencionado para a execucdo dos objetos deste contrato, 0 Contratante pagara a
Contratada os valores dispostos no quadro abaixo:

_ VALOR VALOR
ITEM QTDE UNID. DESCRICAO DO SERVICO MAXIMO MAXIMO
UNIT R$ TOTAL R$

IMPLANTACAO, MIGRACAO E
TREINAMENTO DO SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO DE
SAUDE

01 01 UNID

MANUTENCAO,
LICENCIAMENTO, SUPORTE
TECNICO,

02 12 MES | TREINAMENTO/ORIENTACAO
PARA USO DO SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO DE
SAUDE

SERVICO TECNICO DE

03 50 HORA -
CUSTOMIZACAO DE SOFTWARE

SUPORTE TECNICO PRESENCIAL

04 100 HORA . ~
APOS A IMPLANTACAO

VALOR TOTAL R$ -

SUBCLAUSULA UNICA: Fica expressamente estabelecido que o preco constante na proposta
da Contratada inclua todos os custos diretos e indiretos requeridos para a execugao dos servigos
ora contratados até a implantacdo, conversdo e treinamento estarem concluidos, tais como,
deslocamento, alimentacdo, hospedagem, equipamentos e material, constituindo-se na Unica
remuneracao pelo trabalho prestado.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE DO PRECO
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Os precos indicados na clausula sétima serdo reajustados a cada 12 (doze) meses pelo indice de
variacdo do IGP-M (Indice Geral de Precos ao Consumidor) calculado e divulgado mensalmente
pela Fundacdo Getulio Vargas, ou outro meio a que vier a substitui-lo.

CLAUSULA OITAVA - DA FORMA DE PAGAMENTO

8.1 — O pagamento sera mensal da locacdo do sistema seré efetuado até o dia 10 (dez) do més
subsequente ao da prestacdo dos servigos, apOs a sua efetiva implantacdo, mediante a
apresentacdo das notas fiscais e a liquidacdo do setor competente.

8.2 - O valor proposto para o item “Implanta¢do do Sistema” constante do Anexo I deste Edital,
sera pago em até 30 dias apds execucdo do servico e apresentacao das notas fiscais e a liquidacdo
do setor competente.

8.3 — Em relacdo aos servicos de customizagoes e atendimento técnico local, pagamento em 30
(trinta) dias, contado a partir da concluséo dos servigcos e apresentacdo das notas fiscais e a
liquidacdo do setor competente.

8.4 - Os servigos de implantacdo, treinamento, customizagdo e suporte técnico, serdo pagos no
prazo de 30 (trinta) dias apds a apresentacdo de Nota Fiscal dos servigos prestados.

8.5 - A empresa deverd mencionar na respectiva Nota Fiscal/Fatura informacdes sobre os
produtos e servicos prestados, tais como: atividade realizada, local, além de mencionar o nimero
do Contrato, o numero da Licitacdo e o n° do Processo, bem como o relatério dos servigos
realizados no periodo a que o pagamento se referir.

8.6 - Devera ser emitida Nota Fiscal para o CNPJ 10.416.064/0001-21— Fundo Municipal de
Saude de Dona Emma - SC, conforme informacdes descritas no cadastro da Receita Federal do
Brasil - RFB na internet.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: Caso o dia fixado caia em um sabado, domingo ou feriado, o
pagamento sera efetuado no primeiro dia Gtil seguinte.

SUBCLAUSULA SEGUNDA: N#o havera compensacdo financeira e/ou penalizacdo por
eventual atraso do pagamento bem como nenhuma antecipacéo sera efetuada antes da concluséo
da prestacdo dos servicos.

CLAUSULA NONA - DA ORIGEM DOS RECURSOS.

As despesas decorrentes deste contrato serdo custeadas com recursos proprios do Fundo
Municipal de Saude de Dona Emma, previstos por conta das seguintes dotaces do orcamento
vigente do Municipio:

Orgso........: 05 - Secretaria da Saude
Unidade.....: 05.01 - Fundo Municipal de Saude de Dona Emma
Atividade... 10.301.0006.2.400 - Manutencao dos Servigos de Atengdo Basica
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Recursos....: 1.500.1002.0000 - Receitas de Impostos e Transferéncias de Impostos —
Saude
Elemento...: 3.3.90.40.01.00.00 - Locacdo de Equipamentos e Softwares
Elemento...: 3.3.90.39.05.00.00 - Servigos Técnicos Profissionais

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sdo obrigacOes do Contratante na vigéncia do presente contrato:

a) Facultar o acesso irrestrito dos técnicos da Contratada as areas de trabalho, registros,
documentacao e demais informacdes necessarias a fiel execucdo do presente contrato;

b) Conceder a Contratada, acesso remoto as suas estruturas virtuais, ambiente de rede ou
intranet;

c) Buscar manter alto padrdo de clareza nas solicitagdes de alteracdo enviadas a Contratada,
indicando um responsavel que acompanhara as tramitacdes desta pela Internet, respondendo-
as diariamente;

d) Assegurar a configuracdo adequada da maquina e instalacdo dos sistemas, manter backup
adequado para satisfazer as necessidades de seguranga e recuperacdo no caso de falha da
méaquina, dando prioridade aos técnicos da Contratada na utilizacdo de qualquer recurso
necessario a fiel execucdo do presente contrato;

e) Responsabilizar-se pela completa e correta insercdo de dados nos sistemas;

f) Manter as bases de dados atualizadas de acordo com a versao de banco de dados adotada pela
Contratada, e desde que esta tenha concedido aviso de alteracdo com prazo minimo de 90
(noventa) dias;

g) Efetuar os pagamentos decorrentes da locacao e dos servicos técnicos, objeto deste contrato,
na forma estipulada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sédo obrigacOes da Contratada na vigéncia do presente contrato:

a) Quando contratados, converter dados para uso dos softwares, instalar os sistemas objeto deste
contrato, treinar os servidores indicados na sua utilizagdo, prestar suporte apenas aos
servidores devidamente certificados pela Contratada no uso dos softwares e que tenham
observado, em sua solicitacdo.

b) Manter operacionais todas as funcionalidades descritas nas caracteristicas técnicas do Termo
de Referéncia do Edital dos Pregdes Presenciais n® 01/2023 - FMS;

c¢) Tratar como confidenciais, informacdes e dados do Contratante, guardando total sigilo
perante terceiros;

d) Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo previstas no Edital
e em compatibilidade com as obrigagdes assumidas;

e) Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitacbes de alteracéo
especificas encaminhadas eletronicamente pelo Contratante, e repassar orgamento
acompanhado de cronograma para execuc¢do dos servicos;

f) Encaminhar nota fiscal da locagdo dos sistemas e dos servicos técnicos ao Contratante para
execucdo do pagamento na forma estipulada no presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO SUPORTE TECNICO
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O suporte técnico pos-implantacdo devera ser sempre efetuado por técnico habilitado em favor
de usuério devidamente treinado, e compreendera:

a) Esclarecimento de duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos sistemas;

b) Realizacdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a erros derivados de falha dos
USUarios;

¢) Auxiliar na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de operacao,
queda de energia ou falha de equipamentos caso ndo haja backup de seguranca;

d) Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizacdo dos sistemas;

e) Desenvolver relatorios especificos.

SUBCLAUSULA UNICA: Este atendimento seré realizado por qualquer meio de comunicacéo
convencional ou eletrénico, e, em ultimo caso, mediante visita in loco de técnico habilitado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS EMPREGADOS

A Contratada obriga-se a observar a legislacdo pertinente quanto ao pessoal empregado na
execucdo do treinamento e do suporte técnico dos sistemas de que tratam este contrato,
especialmente as obrigacdes previdenciarias e trabalhistas.

SUBCLAUSULA UNICA: O Contratante poderd exigir o afastamento de qualquer
empregado cuja atuacdo ou permanéncia no servico prejudique a execucao dos servigos, ou cujo
comportamento seja julgado inconveniente, sem que fique obrigada a declarar os motivos desta
decisdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA DE RESPONSABILIDADE

I — A Contratada respondera pela solidez, seguranca e perfeicdo dos servigos prestados, nos
termos da Lei Federal n°. 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Codigo Civil).

Il — A Contratada assumird integral responsabilidade por eventuais danos causados diretamente
a Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do dos servigos ora
contratados, inclusive acidentes, mortes, perdas ou destruigdes parciais ou totais, isentando a
Contratante de quaisquer reclamacdes resultantes de atos de pessoa fisica ou juridica empregada
ou ajustada na execugédo dos servigos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PENALIDADES E MULTAS

I — A Contratada fica sujeita as penalidades e multas previstas no Capitulo IV “das sangdes
administrativas e da tutela judicial” da Lei Federal n°. 8666/93, de 21 de junho de 1993.

Il — A Contratada ficara sujeita a multa equivalente a 10% (dez por cento) do valor inicial
atualizado do presente contrato, caso venha interromper a prestacdo dos servicos ora contratados
sem a ocorréncia de nenhum dos motivos elencados nos incisos | a VI do § 1° do art. 57 da Lei
Federal n°. 8.666/93, ou estabelecidos neste contrato, clausulas oitava, décima e décima primeira.
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11 — A Contratada assiste ao direito de pedir reconsideragdo por escrito & Contratante dentro
do prazo de 24 (vinte e quatro) horas contadas da data da notificacdo recebida, que sera julgada
em 3 (trés) dias, relevando ou ndo a multa.

IV — Da aplicagdo de qualquer multa, serd a Contratada notificada por escrito pela Contratante.
A partir da notificacdo, tera ela o prazo de 10 (dez) dias para recolher a Contratante.

V — Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada se esta deixar de recolher qualquer multa
que lhe for imposta, dentro do prazo previsto.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO DO CONTRATO

A inexecucdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei, conforme estabelecido nos artigos 77 a 80 da Lei Federal n°.
8.666/93, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: Ocorrendo rescisio contratual a qualquer titulo, a
Contratante pagarad no ato da assinatura do Termo da Rescisdo pelos servigos prestados pela
Contratada até o momento e ainda ndo faturados pela mesma, de acordo com avaliagéo feita
pela fiscalizagdo da Contratante.

SUBCLAUSULA SEGUNDA: Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da Contratada,
sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, inclusive
pagamentos devidos pela execucdo do contrato até a data da rescisdo e pagamento do custo da
desmobilizacao.

SUBCLAUSULA TERCEIRA: Fica ressalvado & Contratante o direito de revogar o presente
contrato por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente de alta relevancia,
devidamente comprovado, sem o direito de indenizacdo ou reparacdo a Contratada, exceto 0s
pagamentos elencados na sub clausula anterior.

SUBCLAUSULA QUARTA: Da rescisdo unilateral, estabelecida no inciso | do art. 79 da Lei
Federal n°. 8.666/93, ndo cabera qualquer indenizacdo a Contratada, tendo a mesma o prazo de
5 (cinco) dias Uteis a contar da data da rescisdo para interpor recurso da decisdo da Contratante.

SUBCLAUSULA QUINTA: A rescisio contratual, determinada por ato unilateral da
Contratante, ou amigavel, por acordo entre as partes, devera ser precedida de comunicagédo
prévia fundamentada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

SUBCLAUSULA SEXTA: No caso de ocorrer rescisdo por concordata ou faléncia da
Contratada, os servigos serdo paralisados na situagdo em que se encontrarem, sendo que a
Contratante ficara desobrigada de qualquer vinculo para com a Contratada, massa falida ou
sucessora da Firma.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA FISCALIZACAO

17.1. A Fiscalizacéo pertinente aos servicos, objeto deste contrato, serd exercida pelo(s) Servidor(es)
designado(s) a critério do Poder Executivo desta municipalidade através de Portaria especifica.
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17.2. Atribuigdes do Fiscal do Contrato:

f) E atividade de controle e inspecéo do objeto contratado (aquisicéo de bens, servicos e obras)
pela Administracdo, com a finalidade de examinar ou verificar se sua execucdo obedece as
especificacfes, ao projeto, aos prazos estabelecidos e demais obrigacGes previstas no contrato.
Envolve, portanto, responsabilidade com o mérito técnico do que esta sendo executado, observadas
as condicdes convencionadas.

0) Refere-se as atividades da administracao publica e de seus agentes visando a se fazer cumprir
as obrigacOes legais da sociedade. A fiscalizacdo consiste em examinar uma atividade para
comprovar se cumpre com as normas em vigor.

h) A forma de fiscalizar os contratos devera estar prevista no art. 67, da Lei n° 8.666/93 e art.
6° do Dec. N° 2.271/97.

i) Ao Fiscal de Contratos compete zelar pelo efetivo cumprimento das obrigagOes contratuais
assumidas dos servigos prestados a Administragdo, bem como a qualidade dos produtos fornecidos.
Dentre suas atribuicOes esta a de acompanhar, fiscalizar e atestar a execucdo dos servicos e obras
contratadas; indicar as eventuais glosas das faturas; além das conferencias do adequado
cumprimento das exigéncias das garantias contratuais, compete ao fiscal informar a area responsavel
pelo controle de contratos o eventual descumprimento dos compromissos pactuados, que podera
ensejar a aplicacao de penalidades.

), Em regra, aprovar as medi¢oes (servicos e obras) e atestar as notas fiscais sao atribuicdes do
fiscal de contrato, ja que ao mesmo compete, entre outras atividades, receber o objeto provisoria e
definitivamente, nos moldes dos arts. 73 e 74 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA HABILITACAO E DA QUALIFICACAO

Fica a Contratada obrigada a manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
no PROCESSO LICITATORIO Ne. 03/2023-FMS, em especial aquelas relativas a regularidade
para com a Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

CLAUSULA DECIMA NONA - DA FORCA MAIOR

Se a Contratada, por circunstancia de forca maior, conforme definido legalmente, for
temporariamente impedida de cumprir total ou parcialmente suas obrigacdes, deverd comunicar
o fato & Contratante e ratificar por escrito até 5 (cinco) dias do inicio da paralisacéo,
descrevendo as ocorréncias.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: As obrigacfes contratuais da Contratada serdo suspensas
enquanto perdurar a situacao.

SUBCLAUSULA SEGUNDA: A Contratante e a Contratada, reciprocamente, ndo sera
responsavel por atrasos de qualquer natureza causados por motivos de for¢a maior.

CLAUSULA VIGESIMA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

A Contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarias até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, reservando-se a Contratante o direito de alterar o presente contrato nos termos do
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art. 65 da Lei Federal n°. 8.666/93, pelo que abdica a Contratada de reclamar administrativa ou
judicialmente a qualquer tempo, de qualquer indenizacdo ou reparacao, a ndo ser a retribuicédo
financeira dos servicos prestados no acréscimo do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA POLITICA DE PROTECAO DE DADOS

21.1 - A CONTRATANTE, por si e por seus servidores publicos, obriga-se a atuar no presente
Contrato em conformidade com o disposto na legislagédo vigente sobre Protecdo de Dados
Pessoais e as determinacfes de orgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a
Lei Federal n°. 13.709/2018.

21.2 — No manuseio dos dados 0 CONTRATADO devera:

21.2.1 - Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrucdes do
CONTRATANTE e em conformidade com estas clausulas, e que, na eventualidade, de ndo mais
poder cumprir estas obrigagdes, por qualquer razéo, concorda em informar de modo formal este
fato imediatamente a0 CONTRATANTE.

21.2.2 — Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e
suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos
ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados contra acesso
ndo autorizado, destruicdo, uso, modificacdo, divulgacdo ou perda acidental ou indevida.

21.2.3 — Acessar 0s dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permissédo de
acesso (autorizacdo) e que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados, modificados ou
removidos sem autorizagao expressa e por escrito do CONTRATANTE.

21.2.4 — Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados, assegurando
que todos que lidam com os dados pessoais sob responsabilidade do CONTRATANTE assinaram
Acordo de Confidencialidade com a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer Dados
Pessoais estritamente confidenciais e de ndo os utilizar para outros fins, com excecdo da
prestacdo de servicos ao CONTRATANTE. Ainda, treinara e orientara a sua equipe sobre as
disposicdes legais aplicaveis em relacdo a protecao de dados.

21.2.5 - Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com excecdo da prévia
autorizacdo por escrito da CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a
distribuicdo de copias, resumos, compilac@es, extratos, analises, estudos ou outros meios que
contenham ou de outra forma reflitam referidas Informacoes.

21.2.6 - Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacéo legal a fornecer dados pessoais
a uma autoridade publica, devera informar previamente ao CONTRATANTE para que esta tome
as medidas que julgar cabiveis.

21.2.7- A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 48 (quarenta e 0ito)
horas a respeito de:

a) Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicBes legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus funcionarios, ou terceiros
autorizados;

b) Qualquer outra violacdo de seguranca no ambito das atividades e responsabilidades da
CONTRATADA.

21.2.8 - A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos
de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou
penalidade imposta ao CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do
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descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas previstas neste capitulo quanto
a protecdo e uso dos dados pessoais.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

A execucdo do presente contrato administrativo reger-se-a pelo que institui a Lei Federal n°.
8.666/93 e suas alteracdes, e nos casos 0missos consoante ao que prevé o Capitulo 111 da Lei
Federal n°. 8.666/93, aplicar-se-4, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as
disposicdes de direito privado previstas no Codigo Civil.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Presidente Getulio — SC, para dirimir qualquer questdo
contratual que por ventura venha surgir com a execuc¢do do presente contrato, com rendncia a
qualquer outro por mais privilegiado que possa vir a ser.

E, por estarem as partes em pleno acordo com as clausulas e condicdes estabelecidas neste
instrumento, assinam 0 presente em trés vias de igual teor e forma, na presenca de duas
testemunhas abaixo identificadas, para que possa surtir efeitos juridicos e legais.

Dona Emma (SC), ........ de i de 2024.
NERCI BARP NOME
Prefeito Municipal Representante
Municipio de Dona Emma Empresa
Contratante Contratada
TESTEMUNHAS:
1) 2)
Nome: Nome:
CPF n° CPF n°

PABLO IDEKER DA SILVA
Assessor Juridico - OAB/SC n° 16.044
CPF n°® 003.434.869-70
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